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Oficna 1, del comregimiento de Bella Vista, en esta dudad, lugar donde recbe noticdones
personales y cormeo  elecirdnico espinosa?SR@emailcom, para que, en nogdre y
representacidn de la sociadad que represento e inferesada en la Licitacén Publaa por Mejer
Valor 2023-1-10-0-93-LV-324332, para la gestidn de desechos Hospitalarios de las Instaladiones
de Salud de la Caja de Seguro Sodal, por un precio de referenda de B/38,735,362.00, presente
y dirijs ACCION DE RECLAMO, en contra el plisgo de cargos de este acto piblico de selectién
de contratista, con fundamento en e articulo 153, de ba Ley No. 22 de 27 de junio de 2006, que

regula la Contratacidn Piblica en Panamd y el articulo 223 del Decreto Becutivo 439 del 10 de

septiembre de N0, que la reglamenta.
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EMNA ESPINOSA

ABOGADA

AVENIDASC SUR Y CALLLE 53A

SALERIAS MARBELLA, OF " . .
CRULFRIAS MUARS! LLA, OFICINA 11 CALYPER CORPORATION, S.A., en calidad

de interesado en la Licitacion Pablica por Mejor

Valor 2023-1-10-0-99-1.V-524882, para la gestion

de desechos hospitalarios de las instalaciones de

Proceso administrativo salud de la Caja de Seguro Social, por un precio

de referencia de 1/.58,735,362.00, presenta y

dirige accién de reclamo en contra del pliego de

cargos consolidado con fundamento en el

articulo 153, de la Ley No. 22 de 27 de junio de

2006, que regula la Contratacion Publica y, el

SUSTENTACION articulo 223 del Decreto Ejecutivo 439 del 10 de
septiembre de 2020, que la reglamenta.

SENOR DIRECTOR GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS, E.S.D;

Yo, EMNA ESPINOSA, mujer, panameiia, mayor de edad, casada, abogada en ejercicio, portadora
de la cédula de identidad personal nimero 4-712-444 e idoneidad nimero 7221, con oficinas
profesionales ubicadas en Avenida 5C y Calle 53%, Marbella, Galerias Marbella, Planta Alta, Oficina
1, del corregimiento de Bella Vista, en esta ciudad, lugar donde recibo notificaciones personales y

correo electrénico espinosa2828@gmail.com, actuando en virtud del poder que me tiene conferido

ORLANDO PEREZ, varén, panameiio, mayor de edad, casado, portador de la cédula de identidad
personal No. 9-702-818, quien actia en calidad de presidente y representante legal de la empresa
CALYPER CORPORATION, S.A., persona juridica, debidamente inscrita al folio 155655782 de la
seccion de Micropeliculas Mercantil del Registro Publico y, demas generales conocidas en autos,
con domicilio al igual que la entidad que representa en Urbanizacién La Siesta, calle principal,
edificio Calyper, departamento 02 o casa 02, del Corregimiento de Tocumen, Distrito de Panama en
esta ciudad e interesada en la Licitacién Publica por Mejor Valor 2023-1-10-0-99-1.V-524882, para la
gestion de desechos Hospitalarios de las Instalaciones de Salud de la Caja de Seguro Social, por un
precio de referencia de B/.58,735,362.00, presento y dirijo ACCION DE RECLAMO, contra el pliego

de cargos consolidado, de este acto publico de seleccion de contratista, con fundamento en el
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artuoudo 153 de la Ley No 22 de 27 de o de 2006, que regula la Contrataciim Publica en Panama
vool artoulo 223 del Diereto Fecutivo 439 del 10 de septiembre de 2020, que la reglamenta

Ul articudo 150 de la Ley 22 de 27 de unio de 2006, de contratacion publica indica en el Capitulo

VL Beclamos, Recursos y Notificaciones, lo siguiente.

Articulo 153 Acaon de reclamo. La accion de reclamo podri interponerse contra todo acto
u omision ilegal o arbitrario ocurrido durante el proceso de seleccion de contratista antes
de que se adjudique, declare desierto o cancele, mediante resolucion debidamente
motivada, el acto publico correspondiente, y debera contener todos los aspectos o hechos
que s deseen dinmir por parte del accionante

Los interesados, antes del acto de apertura de propuestas, o proponentes en un acto de
solecaon de contratista, previo cumplimiento de las formalidades que apliquen, podran

nterponer reclamos, en unica instancia, ante la Direccion: General de Contrataciones
Publicas

Omissas Ll subrayado es nuestro,

Y. de igual manera, o articulo 223, del Decreto |ecutivo 439 del 10 de septiembre de 2020, que

sef\ala

Articulo 223 Interposicion de 1 accidn de neclamo. La accion de reclamo podrid
interponerse durante el proceso de seleccion de contratista, ante la Direccion General de
Contrataciones Publicas, desde el inicio de la convocatoria, contra todo acto u omision que
adolezca de viclos de ilegalidad, hasta antes de que ¢l procedimiento se adjudique, se
declare desierto o se cancele, mediante resoluadn administrativa o cualquier tipo de acto
admunistrativo al respecto, y deberd contener integralmente todos los aspectos o hechos que
se deseen dinimir por parte del acaonante. Fl resaltado es nuestro

Por tanto, La empresa, CALYPER CORPORATION, S.A., como interesada en la Licitacion Miblica
por Moor Valor 2023-1-100-9-LV-524852, para la gestion de desechos Hospitalarios de las
Irstalacones de Salud de la Caja de Seguro Soaial, presenta acadn de reclamo contra el pliego de

carpon consolidado de este acto publico de seleccion de contratista,

| (ION DL RECLAMO, SE_DIRIGE CONTRA LAS CONDICIONES ESPECIALES.
LSPL JONLS TLONICAS DEL PLILGO DE CARGOS

Sobire ol partcular, of articulo 153 de fa Ley 22 de 27 de junio de 2006, dice:

(1 Sl accion de reclamo estuviera dirigida contra el pliego de cargos, esta deberd
interponerse con una antelacion mavima, de acuerdo con el procedimiento de seleccion de
contratista de que se trate, a saber

LoEn o de contratacin menor, hasta un dia habil antes de la fecha de presentaciin de

'q. .‘\\n “tas

3 In caso de licitacion publica o licitacion por mejor valor, se tomard en consideracion lo

sguiente
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a No menor de tres dias hdbiles, antes del dia de la celebracion del acto de seleccion de

contratista, si la cuantia excede de cincuenta mil balboas (B/.50 000.00) y no supera los
quinientos mil balboas (B/.500 000.00).

b. No menor de cuatro dias hibiles, antes del dia de 1a celebracién del acto de seleccién de
contratista, si la cuantia excede de quinientos mil balboas (B/.500 000.00).

Fs claro que, antes de la celebracion del acto de seleccién de contratista, todo interesado puede
presentar acciéon de reclamo, por tanto, CALYPER CORPORATION, S.A, concurre como
interesada y, dirige dicha accién en contra del pliego de cargos consolidado, en cuanto a las

condiciones especiales y especificaciones técnicas.

Importante, sefialar también que, CALYPER CORPORATION, S.A., participé de la reunién previa
y homologacidn tal como se consiga en el Acta de Reunién Previa y Homologacién del 1y 4 de

diciembre de 2023, de la Caja de Seguro Social, celebrada de forma virtual.

Con lo anterior, se cumple con lo dispuesto en el articulo 153 de la Ley 22 de 2006, que dice: Solo
podrd’ interponer accién de reclamo contra el pliego de cargos aquel interesado que haya

participado y firmado el acta en la reunién previa y homologacidn. Sobre el particular, se cumple

con este requisito.

LO QUE SE SOLICITA

De acuerdo al articulo 154 de la Ley 22 de 2006, con la accién de reclamo se solicita que, se admita
ésta y, se ordene la suspensién de la Licitacion Publica por Mejor Valor 2023-1-10-0-99-LV-524882,
para la gestion de desechos hospitalarios de las instalaciones de salud de la Caja de Seguro Social,
por un precio de referencia de B/.58,735,362.00 y/o adopte las medidas correctivas pertinentes con
relacién al pliego de cargos consolidado. También, las medidas correctivas del pliego de cargos en
cuanto a los requisitos de la accion de reclamo y, en los criterios y metodologia de

evaluacion/requisitos y documentos ponderables, relacionados con los argumentos presentados.

De esta manera, nuestra poderdante CALYPER CORPORATION, S.A,, solicita se elimine del
pliego de cargos consolidado en todos sus aspectos, el criterio administrativo sobre los afios de
experiencia y el puntaje y, se elaboren y ponderen, de acuerdo a la prictica, conocimientos y/o otros

criterios que resulten justos respecto a la prestacion de servicios solicitados, segun lo que, en
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derecho orresponde, a efectos de gatantizar una participacon objetiva, justa y clara en el s

publico de selecaidn de contratista No. 2023110099 L.V-524582

También que se elimine del pliego de cargos consolidado, en todos sus aspectos, los critenios
téenicos en cuanto a la certificacion de capacidad que refiere el volumen total de carga entre 50 a
200 metros cbicos el volumen total de carga y, se elaboren y ponderen, de acuerdo con la
certificacion emitida por el MINSA, para el vehiculos dedicado al transporte y pestion de los
desechos hospitalarios, segin lo que en derecho corresponde, a efectos de garantizar una

participacidn objetiva, justa y clara en el acto pablico de seleccion de contratista en mencion.
: | HECHOS E B 1 1
HECHOS

La Caja de Seguro Social (C.S.S.,), publicé un aviso de convocatoria para el acto ptiblico de seleccién
de contratista que consiste en la licitacién pablica por mejor valor No, 2023-1-10-0-99-1.V-524882,
para la gestién de desechos hospitalarios de las instalaciones de salud de la Caja de Seguro Social,
por un precio de referencia de B/. 58,735,362.00. En consecuencia, establecié el 1 de diciembre de
2023 alas 9:00 a.m, para la reunién previa y homologacién y, el 28 de diciembre de 2023, como fecha
para la presentacién de propuestas. Para la licitacién por mejor valor No. 2023-1-10-0-99-1.V-524882,

el pliego de cargos fue publicado el 9 de noviembre de 2023, en el portal electrénico

PanamaCompra,

No obstante, con motivo de la reunién previa y homologacién del 1 de diciembre de 2023, se realizé
la adenda No. 01-2023 al pliego de cargos, publicada el 15 de diciembre de 2023, en ¢l portal
electrénico, PanamaCompra. En consecuencia, se fijo la fecha y hora de presentacion de propuestas
¢l 08-01-2014, hasta las 08:30 a.m., y la fecha y hora de apertura de propuestas el 08-01-2024-08:31

am.

De conformidad con lo anterior, el 18 de diciembre de 2023, la CS.S., como entidad convocante,

publicd el pliego de cargos consolidado a efectos de continuar con el trdmite correspondiente.
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| ste plaeg > de cargem adodece d¢ roglan cbwivas, pastas v, Jlaras como bo setalas o artoudo 23 de la

Lew 22 de 27 de parvo de DU, que nge 1 contratacson publca, on bos hermunos sigusenie

Artcudo 25 Fatructuracon del plago de cargos. La entadad Botante de que w trate
claborara, previo a la celebraoon del procedimeento de selevan de amtratista o a la
cwepoon de este, of cormespondiente plicge de cargos © termunos de referenan,. gue
contendra 1 El aviso de convocatona 2 Los requisitos para partiapar en ol

respectivo procedimiento de seleoaon de contratista 3. Las reglas objetivay, justas,
claras y completas que permitan la confeccion de ofrecimientos de la misma indole,
a fin de asegurar una escogendia objetiva. El resaltado en nuestro

RELACION DEL HECHO EN QUE SE BASA LA ACCION DE RECLAMO

En efecto, el phego de cargos consolidado de la Licitacion Piblica por Mejor Valor 2023-1-10-0-9%-
LV-524882, no asegura la escogencia cbjetiva del proponente porque limita la actividad comeraal
de recoleccidn v transporte de residuos v/o desechas peligrosos de residuos y/o desechos peligrosos
hospitalarios y restringe la partidpaddn de CALYPER CORPORATION, SA. en calidad de
empresa interesada en partidpar de este acto publico de selecdxi\deca\mtist‘:. conteniendo o

mismo vidos de ilegalidad.

El pliego de cargos consolidado generd un privilegio v discrimina a los posibles interesados en
participar de la licdtacion por mejor valor dtada, sifuaddn que contraviene el articulo 19 de la
Constitucién Poliica de la Repiblica de Panama que dice: No habra fueros o privilegios ni
discriminacion por razon de raza, nacimiento, discapacidad, dase sodal, sexo, religion o ideas
politicas. Tambi¢én, es un plisgo que contraviene la garantia constitudonal del debido provese que
recoge €l artculo 32 del texto constitudonal en las lineas siguientes Nadie sera juzgado, sino por
autoridad competente y conforme a los tramites legales, y no mas de una vez por la misma causa
penal, administrativa, policiva o disciplinania. Esto sin dejar de considerar los principios que ngen
la funadn admunustrativa de la Ley 33 de 31 de pulio de 200, que regula o procedisvento
admurestrativo en general, a saber
Articulo 34 de la Ley 35 de 31 de pulio de 2000, que rogula o provedinuents
admursstrativo que an dandad indica que, las actuaciones adounistraivas en kadas
las entdades publcas se efectuaran con arregho 3 normas de indormalidad,
mrparcabdad, unformudad, economia, celendad v eficana,  garantizando b

realizacion oportuna de la funcién administrativa, sin menoscabo del debido
proceso legal. con objetividad y con apego al principio de estricta legalidad
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Para la hatacion por mejor valor 2023-1-10-0-99-1.V-524882, se han establecido requisitos coartan el
derecho de la accionante de desarrollar sus actividades comerciales para la cual fue autonzada por
el Ministeno de Salud (MINSA) y restringen su participacion en este acto publico al cual accede la
presente accion de reclamo, desconociendo que, la empresa CALYPER CORPORATION, S.A.,
tiene permiso sanitano de operacion para dedicarse a la gestion de desechos hospitalarios tal como
lo demuestra la Resolucién No. 2701 de 26 de octubre de 2022, de la Direccién General de Salud
Publica del Ministerio de Salud, ente competente para atender los temas relacionados con los
desechos, segun lo establece el Cédigo Sanitario de la Republica de Panama, por tanto, se presenta

la relacién de los hechos en que se basa la accion de reclamo segun se indica:

RELACION 1, En cuanto al requisito 10,17, Acreditacion de experiencias del pliego de cargos

consolidado de otros requisitos minimos:

No. | REQUISITO/DOCUMENTO

10.1 | Acreditacion de experiencias

7 Las empresas deben acreditar mediante certificacion del Subdirector General
de Salud Ambiental fundamentado en los informes trimestrales de
recoleccion, transporte y tratamiento segun el articulo 15 de la Resolucion
No. 1010 de 6 de mayo de 2022, entregados a la General de Salud Ambiental,
que cuentan con un minimo de cuatro (4) afios de experiencia en el sector
salud relacionados con el objeto de esta licitacion contempladas en este pliego
de cargos o que han implementado proyectos similares, ya sea en Panama u
otro pais, en cumpliendo con lo establecido en el Decreto Ejecutivo 111 de 23
junio de 1999, el Decreto Ejecutivo 293 de agosto de 2004, Decreto Ejecutivo
176 de 27 mayo de 2019 y Resolucién No. 296 de 17 de mayo de 2022. No se
considerardn empresas que hayan dejado de operar mds de 6 meses
continuos dentro de los afos de experiencia demostrada.

Las empresas que han implementado proyectos similares en otros paises
deberdn presentar certificacion de la autoridad sanitaria nacional y ambiental
de que los trabajos de recoleccidn, transporte, tratamiento y disposicion final
de los

desechos hospitalarios peligrosos (Patologicos, anatomopatolégicos y punzo
cortantes), objeto de esta contratacion se han desarrollado cumpliendo las
normas sanitarias y ambientales del pais, donde se desarrollaron los trabajos,
asi como las licencias sanitarias y ambientales para desarrollar las labores
objeto de esta contratacion.

‘ ((En caso de consorcio o asociacion accdental, este requisito deberd ser
| presentado por la empresa lider del consorcio).

e . ——

La empresa CALYPER CORPORATION S.A., desde el inicio de operaciones el 12 de junio de 2020,

tal como consta en ol Aviso de Operaciones numero 155655782-2-2017-2020-646439, ha ejecutado
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proyectos similares a los solicitados en Licitacién Piblica por Mejor Valor 2023-1-10-0-99-1.V-

= e

No. Entidad Contratante @’rr—TI:‘LIG;I()n Monto
T [Ministerio de Salud H. Cecilio A. 2021-0-12-614-06-CM-008726 | 9,482.13
Casillero

2. | Caja de Seguro Social, Coordinacién 2021-1-10-0-06-CM-423241 2,050.00
Administrativa de Herrera

3. | Universidad de Las Américas 2021-1-93-0-08-CM-009975 1,060.40

4. | Universidad de Panamé 2021-1-90-0-08-CM-057894 2,880.00

5. | Regional de Salud de Chiriquf 2021-0-12-04-04-CM-006182 | 16,699.99
6. | Hospital Regional Anita Moreno 2021-0-12-012-07-LP-002786 | 74,472.00
7. | Regional de Coclé 2022-0-12-204-02-LP-009481 | 60,000.59
8. | Policlinica Dr. Horacio Diaz Gomes 2023-1-10-0-09-CM-489181 24,738.80
9. | Hospital Regional de Chepo 2023-1-10-0-08-CM-520509 16,500.00
10. | Hospital Regional de Coclé 2023-0-12-204-02-LP-009944 | 64,412.03
11. | Hospital Aquilino Tejeira 2023-0-12-202-02-CM-009101 | 31,923.45

524882, para la gestién de desechos hospitalarios de las instalaciones de salud de la Caja de Seguro

Sodial, siendo beneficiaria en las licitaciones publicas y, citamos algunas de estas a saber:

Es evidente que, CALYPER CORPORATION, S.A., cuenta con la experiencia suficiente y necesaria
para cumplir con el objeto contractual. La Caja de Seguro Social, como entidad convocante restringe
la participacién de nuestra poderdante en el acto publico referenciado porque erroneamente asocia
la experiencia con el tiempo en el sector salud cuando realmente la experiencia viene dada por el
conocimiento y, las habilidades que se tienen para realizar una actividad o prestar un servicio

con motivo de la prictica que se tiene en ejecutar estos, cuestién que nuestra representada cumple

cabalmente.

Sobre el particular, el Diccionario de la Lengua Espariola (RAE), define experiencia, as:

experiencia

Del lat. experientia.

1. f. Hecho de haber sentido, conocido o presenciado alguien algo.

Sin.:vivencia.

2. . Practica prolongada que proporciona conocimiento o habilidad para hacer algo.
Sin.: practica, pericia, maestria, destreza, veterania.

Ant.:inexperiencia.

3. f. Conocimiento de la vida adquirido por las circunstancias o situaciones vividas
Sin.: bagaje, mundologia, mundo.

Ant.iinexperiencia.

4. f. Circunstancia o acontecimiento vivido por una persona.
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Sin.:vivencia,

5. f. experimento,

Sin.experimento, prueba, ensayo, intento, comprobacion, estudio.

lis claro que, la experiencia no estd en los afios en el sector salud sino en los conocimiento y
habilidades que se tiene para ejecutar una actividad y/o prestar un servicio, por tanto, 1a CS.S.,, al
colocar los 4 afos de experiencia en el sector salud, desconoce que nuestra poderdante como
empresa interesada en participar de la licitacién, adolece de experiencia y, por lo tanto, es
inexpertas; es decir, sin conocimiento o préctica en la actividad, lo cual, lesiona sus intereses porque
limita la actividad de CALYPER CORPORATION, S.A., ya que, coloca trabas u obstaculos para
que, desempeiie sus actividades comerciales y, en consecuencia, restringen la participacién porque
se desconoce su reconocimiento como empresa avalada por el Ministerio de Salud, para dedicarse
a la gestién de desechos hospitalarios que también representa el objeto de la licitacién por mejor
valor 2023-1-10-0-99-LV-524882, convocada por la C.S.S., para la gestién de desechos hospitalarios

de esta entidad publica.

Se ha generado un entorno excluyente a pesar que CALYPER CORPORATION S.A, no presenta
ninguna causa de inhabilitacién para participar del acto publico Licitacién Pablica por Mejor Valor
2023-1-10-0-99-LV-524882 y, el Ministerio de Salud, por Resolucién 2701 de 26 de octubre de 2022,
de la Direccién General de Salud Publica del Ministerio de Salud, le otorgd un permiso sanitario de
operaciones por tanto, los requisitos que se establezcan en el pliego de cargos consolidado deben

ser objetivos, claros y justos con el fin de garantizar la mayor participacion de los postores.

De igual forma, los criterios y metodologia de evaluacién/requisitos y documentos ponderables,
levantado con motivo de estos requisitos son discriminatorios y, por tanto, excluyentes, dado que,
los afos de experiencia tienen una calificacion total de 10 puntos, estratificado por tiempo de 4 a 8

anos, obsérvese:

Afios Puntos

4 anos 1 punto

5 a 6 ainos 4 puntos
6 a 8 afios 8 puntos
8 anos 10 puntos
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Incluso, la calificacion es sumamente discriminatoria y, por tanto excluyente, siendo que, como se
afirma a lo lango del escrito, la experiencia no viene dada por el tiempo (aitos) sino por la prictica
de la actividad comercial. En todo caso, los servicios de igual naturaleza prestados, siendo que,
nuestra representada tiene vasta experiencia en este campo y, asf se ha demostrado, con mencion

de alguno de los actos publicos citados.

Por tanto, este aspecto que refiere el criterio administrativo sobre los afios de experiencia y el
puntaje o, cualquier aspecto que haga mencién a esto, debe eliminarse del pliego de cargos
consolidado en todos sus aspectos y, en consecuencia, deben elaborarse y ponderarse, de acuerdo
ala practica que se tiene con la prestacién de servicios prestados en actos similares, a efectos de

garantizar una participacion objetiva, justa y clara en el acto citado.

RELACION 2. En cuanto al requisito 10.21. Certificacién de vehiculos de otros requisitos minimos

obligatorios:

No. | REQUISITO/DOCUMENTO
10.2 Certificacion de Vehiculo:

Se ha establecido que el proponente debera utilizar para las labores de
transporte de los desechos objeto de esta licitacion como minimo;

- 2 vehiculos para la regién de Chiriqui y Bocas del Toro, con un
volumen total de carga de 115 metros clibicos.

- 2 vehiculos para la regién de Coclé, Herrera, Los Santos y Veraguas,
con un volumen total de carga de 120 metros cubicos.

- 5 vehiculos para la regién de Panama Oeste y Panama Metro, con un
volumen total de carga de 200 metros ctbicos.

- 2 vehiculos para la regién de Colén, con un volumen total de carga
de 50 metros cubicos.

Por lo que el Contratista debera presentar el Permiso Sanitario de
Operacion de cada vehiculo (con la identificacion en este de nimero
de chasis y placa) destinado a cada regidn, para las labores de
transporte de los desechos objeto de esta licitacion, los cuales no
podréan ser utilizados para otras tareas que no estén dentro del
contrato de este proyecto. El volumen de cada vehiculo debera ser
certificado por el Subdirector General de Salud Ambiental del
Ministerio de Salud. Todos los vehiculos a utilizar por el proponente
deberan cumplir las especificaciones técnicas establecidas en el
Decreto Ejecutivo 111 de 23 de junio de 1999 y Resolucién No. 1010 de
6 de mayo de 2022.

LaCS.S,, al colocar como requisitos de los vehiculos el total de carga de los vehiculos de entre 50 a

200 metros cubicos, determina la capacidad de estos para el transporte de los vehiculos para la
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gestion de desechos hospitalarios de las instalaciones de salud de 1a Caja de Seguro Social (C.S.5),
advicerte que, las empresas con vehfculos de menor capacidad de carga no pueden cumplir con el
objeto de la licitacién por mejor valor, cuestion que, resulta altamente excluyente, ya que, nuestra
poderdante CALYPER CORPORATIONS, S.A., cuenta con vehiculos con capacidad de carga de
25 metros cubicos y ha ejecutado actividades de igual naturaleza y, ha prestado a entera satisfaccion
los servicios contratados con motivo de los actos publicos de seleccion de contratista en los cuales

ha resultado beneficiaria de la adjudicacién.

La CS.S., como entidad convocante coloca una traba u obsticulo para que, nuestra poderdante
desempefie sus actividades comerciales con los equipos que fueron avalados previamente por el
Ministerio de Salud (MINSA), situacién que, limita la actividad comercial de esta y, por lo tanto, le
restringe la participacion porque emite un juicio a priori sin sustento alguno y, lo que es mas grave
aun, pretende pasar por alto el criterio emitido por el MINSA que dentro del marco delaley, valoré
los vehiculos con respecto a nuestra representada y emiti6 la certificacién de registro de vehiculos
transportadores de desechos hospitalarios, mismos que, cuentan con las renovaciones
correspondientes de conformidad con las certificaciones de vehiculos transportadores de desechos
hospitalarios peligrosos de la subdireccion General de Salud Ambiental del Ministerio de Salud
(MINSA). Estas certificaciones indican que, se le otorga el permiso de conformidad con el Decreto
Ejecutivo 111 de 23 de junio de 1999y la Resolucién 1010 de 6 de mayo de 2022, para la actividad
de recoleccién y transporte de desechos hospitalarios peligrosos, por tanto, no puede la C.SS,,
desconocer la acreditacion y la idoneidad de la empresa para limitar y restringir su participacién
en la Licitacion Publica por Mejor Valor 2023-1-10-0-99-LV-524882 y, mucho menos, pasar por
encima de las regulaciones juridicas y facultades del MINSA, que es la tnica entidad como

competencia para pronunciarse al respecto.

Este requisito plasmado en el pliego de cargos consolidado, deja por sentado que los vehiculos con
menor capacidad de carga no pueden cumplir con el objeto contractual, lo cual, constituye una
valoracién subjetiva que deja a un lado la practica y habilidades de las empresas que prestar este

servicio como lo es CALYPER CORPORATION, S.A., que cuenta con los vehiculos certificados
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segun constancia del 05 de diciembre del 2023, de la Subdireccién General de Salud Ambiental del
Ministerio de Salud (MINSA). Incluso, la C.S.S., con este requisito trata de incluir una regulacion a
pesar que, carece de competencia para ello, puesto que, le corresponde al MINSA, valorar los
vehiculos que transportan desechos hospitalarios, incluso, la Resolucién No. 1010 de 6 de mayo de
2022, solicita a las empresas que se dedican a esta actividad contar con un camién con las

especificaciones siguientes:

DECIMO OCTAVO: La empresa dedicada al transporte de los desechos hospitalarios
peligrosos, deberd dedicar para uso exclusivo de esta actividad, un camién que cumpla
con las siguientes especificaciones.

1. El cajén de carga debe estar completamente separado de la cabina, aislado
térmicamente y provisto de aire acondicionado.

2. El espacio de carga debe ser lo suficientemente alto para que un hombre de
estatura normal trabaje de pie y lo suficientemente amplio para almacenar los
desechos de manera segura y estable.

3. Contar con un sistema que permita sujetar las bolsas y asentar los contenedores,
de manera que no se deslicen durante el transporte.

4. El cajon del camién debe poder cerrarse con llave y el transporte debe efectuarse
con el cajon cerrado.

5. La parte inferior del cajon del vehiculo debe permitir facilmente el lavado y
disponer de un drenaje que conduzca las aguas a una descarga recolectora.

6. El camidn, en el interior, debe estar equipado con una lampara de techo de rayos
ultravioleta, antibacteriana y germicida, para la esterilizacién interna

7. Las puertas de carga deben estar en la parte trasera del camién para permitir la
mayor abertura posible.

8. El camidn debe ser bien maniobrable, estable y de operacién silenciosa, de modo
que el transporte pueda lograrse con un minimo de esfuerzos e inconvenientes.

9. El cami6n llevara rétulos que indiquen la presencia de desechos hospitalarios
peligrosos y el logotipo universalmente reconocido.

10. El camién debe contar con un adecuado sistema de identificacién, mediante
simbolos, el cual determinara su peligrosidad y material transportado.

DECIMO NOVENQ: Cada camién debera tener rotulado en las puertas del
conductor y pasajero los numeros de registro de la empresa, el niimero de registro
del camién y el nimero de resolucion del Permiso Sanitario de Operacién, yenla
puerta trasera del vagon del vehiculo transporte se debe exhibir el logo de riesgo
biolégico, de igual manera en las laterales del vagon.
Registro de Empresa No. {nimero) de {dia)-de (mes) de (ano). Registro de
Camién No. (niimero) de (dia)-de (mes) de (ano). Resolucion No. (niimero) de
(dia)-de (mes) de (ano). El resaltado es nuestro.

Es mas que evidente que, los camiones que se dedican al transporte de desechos hospitalarios debe
cumplir con las regulaciones citadas y, por ningiin lado se habla de tamaiio, con lo cual, queda
demostrado que, para el MINSA, lo determinante del vehiculo son las especificaciones y no el

volumen total de carga como pretende de manera, arbitraria la C.S.S., como entidad convocante.
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La entidad convocante, ha generado unentorno excluyente en perjulcio de interesados en participar

del acto publico de seleccion de contratista, esto ¢s, de CALYPER CORPORATION S. A, a pesar

que, ésta cuenta con el permiso sanitario de operacién de cada vehfculo (con la identificacion en

este de namero de chasis y placa), para las labores de transporte de los desechos y, sus vehiculos.

Incluso, es la propia C.S.S., que sefala que, tales vehiculos deben estar certificados por el MINSA,

cumpliendo con el Decreto Ejecutivo 111 de 23 de junio de 1999 y Resolucién No. 1010 de 6 de mayo

de 2022. Significa que, ya existe una regulacién juridica parael transporte de desechos hospitalarios

y cuando las empresas cumplen con los requisitos de ley, se les autoriza a realizar esta actividad y,

por lo tanto, no puede una entidad administrativa que no tiene competencia para regular y decidir

en un pliego de cargos consolidado, la capacidad que debe tener los vehiculos para este transporte

0 a su guisa, decidir que una capacidad menor, no es adecuada para cumplir con el objeto de la

contratacion.

De manera equivocada, la C.S.S., asocia la posibilidad de cumplir con las labores de transporte de
los desechos objeto de esta licitacién con el volumen total de carga de 50 a 200 metros cubicos; es
decir, con la capacidad de transporte, cuando es claro que, la eficiencia en la prestacién del servicio
para el transporte de los desechos hospitalarios es el resultado de la organizacién y planificacion,
mismas que determinan la capacidad de cumplir con el objeto contractual y, en consecuencia,
prestar el servicio de gestion de desechos hospitalarios, cuestiéon que, nada tiene que ver con el
tamario del vehiculo. Incluso, se observa que, en el pliego de cargos consolidado, ni siquiera se
indica la cantidad de desechos que se generan en cada region donde se prestara el servicio, cuestion

que tampoco es determinante para cumplir con el servicio solicitado.

También, debe tenerse presente que, si bien es cierto, la Licitacion por Mejor Valor 2023-1-10-0-99-
LV-524882, para la gestién de desechos hospitalarios de las instalaciones de salud de la Caja de
Seguro Social, tiene un precio de referencia de B/. 58,735,362.00, esto no significa que, los requisitos
deben reservarse para las empresas con vehiculos de mayor carga (capacidad) o, con perfil de
grandes empresas o con la mal llamada experiencia, dado que, un elemento caracteristico de la

licitacién por mejor valor es que, el precio no es el factor determinante. Este precio, no solo se
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relaciona con la oferta que presenten los proponentes, sino también con la construccion del pliego
de cargos consolidado que debe mantener las reglas, objetivas, justas, claras y completas, por tanto,
es importante observar que, el objeto contractual no difiere en nada de la prestacion de los servicios
para la gestion de desechos hospitalarios que se han convocado previamente por las entidades
publicas y, lo Gnico diferente es el precio de referencia; es decir, la suma de dinero que, 1a €SS,
pagard por el servicio prestado. Es muy claro que, la Licitacién por Mejor Valor 2023-1-10-0-99-1.V-
524882, no es un acto complejo en ninguna de sus formas o que no pueda ejecutarse perfectamente
por una empresa que ya ha realizado servicios de igual naturaleza y similares al solicitado. Incluso
tiene un término de ejecucién de 5 afios y dos meses, periodo que, permite a la empresa beneficiaria
de la adjudicacién invertir con equipos y perfeccionar cada dia su servicio, considerando que, los
pagos se haran de forma pardial, con un término de pago de 90 dias calendarios, siendo la forma de

pago al crédito (contrato).

Otro soporte de esta afirmacion se encuentra en la modalidad de adjudicacién que es “por renglén”,
por tanto, se bien es un precio general de millones, esta distribuido en cinco renglones y, el servicio
distribuido en cuatro regiones (Regién de Chiriqui y Bocas del Toro. Regién de Coclé, Herrera,
Los Santos y Veraguas. Regién de Panama Oeste y Panama Metro y Region de Colén), por tanto,
no puede la C.S.S.,, limitar la actividad comercial de CALYPER CORPORATION, S.A., sobre esta
base y, tampoco, restringir su participacion en el acto publico de seleccién de contratista al cual

accede la presente accién de reclamo.

Asimismo, el punto cuarto numeral 5y 6, de la seccion de resuelve de la Resolucién No. 1010 del 6 de
mayo de 2022, de la Direccién General de Salud Piblica del Ministerio de Salud, que establece los requisitos
para las empresas que se dedique al transporte de desechos peligrosos hospitalarios procedente de los
establecimientos de salud, se define gestion de desechos hospitalarios peligrosos y gestor de desechos
hospitalarios peligrosos en los términos siguientes:
5. Gestion de desechos hospitalarios peligrosos: Comprende el conjunto articulado e
interrelacionado de procedimientos de recogida, transporte, tratamiento hasta su disposicién

final, asegurando que esta gestién de desechos hospitalarios peligrosos se realiza de manera
ambientalmente racional.
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6. Gestor de desechos hospitalarios peligrosos: Persona natural o juridica, publica o
privada, autorizado por el Ministerio de Salud para la gestion de desechos hospitalarios

peligrosos de conformidad con la legislacion nacional.

Estos significados demuestran que, el volumen total de carga de metrajes cubicos, del acto publico
de seleccion de contratista No. 2023-1-10-0-99-LV-524882, ¢s discriminatorio, excluyente y vulnera
la garantia constitucional del debido proceso que consagra el articulo 32 de la Constitucion Politica
de la Republica de Panam4, que dice: “Nadie serd juzgado, sino por autoridad competente y
conforme a los tramites legales, y no més de una vez por la misma causa penal, administrativa,
policiva o disciplinaria”, ya que, la gestién de los desechos hospitalarios que representa el objeto
del acto citado, va de la mano con procedimientos articulados e interrelacionados para garantizarlo
y, nada menciona sobre el volumen o tamario del vehiculo, por ende, no puede inventarse requisitos
o condicionamientos que la ley no contempla y que, vulneran el ejercicio de la actividad que realiza

CALYPER CORPORATION, S.A.,, y restringir su participacién en el acto publico indicado.

Asimismo, como gestor de desechos hospitalarios peligrosos, la resolucidn sefiala que, es la persona
natural o juridica autorizada por el MINSA, para la gestién de los desechos hospitalarios, por ende,
tampoco puede la C.S.S., pasar por encima de esta regulacion y colocar requisitos que de antemano
fueron presentados por nuestra poderdante para que, se le autorizada al ejercicio de esta actividad,

como ha quedado probado.

Por tanto, este aspectos sobre los criterios técnicos en cuanto a la certificacion de capacidad que
refiere el volumen total de carga entre 50 a 200 metros ctibicos o, cualquier otra menci6n sobre el
volumen total de carga, debe eliminarse del pliego de cargos consolidado en todos sus aspectos,
y, en consecuencia, deben elaborarse y ponderarse, de acuerdo a la certificacion emitida por el
MINSA, para el vehiculos dedicado al transporte y gestion de los desechos hospitalarios, a

efectos de garantizar una participacion objetiva, justa y clara en el acto citado.

RELACION 3. En cuanto a los requisitos 10.17., sobre la acreditacion de experiencias del pliego de
cargos consolidado y, el 10.21, sobre la certificacion de vehiculos de otros requisitos minimos
obligatorios; también es importante sefialar que, el pliego de cargos consolidado de la Licitacion

por Mejor Valor 2023-1-10-0-99-LV-524882, para la gestién de desechos hospitalarios de las
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instalaciones de salud de la Caja de Seguro Soclal, por un precio de referencla de B/, 58,735,362.00,

esta reservado para el 10% de las empresas mediana y grandes; es decir, empresas que generan

ingresos brutos o facturacion anuales desde un millén de balboas con un centésimo hasta
B/.1,000,000.01) hasta dos millones quinientos mil balboas (B/. 2,500,000.00) y més. Noétese que, el
renglén 3, del pliego de cargos consolidado es por B/.1,892,127.00 y el renglén 4, por B/.
23,317,039.80, sin dejar de considerar los montos restantes (renglones 1, 2 y 5), por tanto, existe una
marcada exclusién con motivo de los requisitos discriminatorios en contra de las empresas con
menor facturacién. Es un acto exclusivo para empresas grandes y medianas porque los requisitos
establecidos estdn desprovistos de criterios objetivos, claros y justos, incluso, se introducen

requisitos que desbordan la competencia administrativa de la CS.S., sobre la materia.

Como soporte a nuestros argumentos, es importante recurrir a la clasificacién de empresa por la
Autoridad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa (AMPYME), segun lo determina la Ley 33 del
25 de julio del 2000, que dicta normas para el fomento ala creacién y desarrollo de la Micro, Pequefia
y Mediana Empresa (Gaceta Oficial 24,106 del viernes 28 de julio de 2000), veamos:

Articulo 2. Definiciones. Para los efectos de la presente Ley, los siguientes términos se

definen asi:
1.(...)

2. Microempresa. Unidad econdmica, formal o informal, que genere ingresos brutos o
facturacién anuales hasta la suma de ciento cincuenta mil balboas (B/.150,000.00).

3. Pequefia empresa. Unidad econémica que genere ingresos brutos o facturacién anuales
desde ciento cincuenta mil balboas con un centésimo (B/. 150,000.01) hasta un millén de
balboas (B/. 1,000,000.00).

4. Mediana empresa. Unidad econémica que genere ingresos brutos o facturacién anuales
desde un millén de balboas con un centésimo (B/. 1,000,000.01) hasta dos millones quinientos
mil balboas (B/. 2,500,000.00).

(...) Omissis.

Esta clasificacién es importante porque permite observar la forma en que, estan categorizadas las
empresas en Panama y, sin duda alguna, es tan evidente que, los requisitos del pliego cargos fueron
pensados para la mediana empresa y superiores a esta (grandes empresas), siendo que, los 5
renglones del pliego de cargos consolidado, dan cuenta de esta situacion. El menor es por,
B/.1,892,127.00 y el mayor por B/. 23,317,039.80, montos que, incluso, rebasan el rango de la

facturacion tope de la mediana empresa.
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Asi mismos, traemos a este reclamo los resultados del estudio realizado por el Centro Nacional de

Competitividad  (CNC) de Panamd, publicado en ¢l Boletin de la Fdicion No. 24 de

abril de 2010 (pdg. 1), que resalta lo siguiente:

(..))
Las microy pequerias empresas en Panama4, constituyen un més del 90% de total de empresas
existentes, a pesar de que sélo representan el 30% de la produccién nacional, es el sector con
mayor generacién de empleos por unidad de inversién. Las Micro, Pequenas y Medianas
Empresas (MiPyMes), juegan un papel muy importante en pro del desarrollo de la economia,
ademas de su aporte para lograr la mejor distribucién de la riqueza.
https://encpanama.org/phocadownload/Competitividad al Dia No24 - Micro Pequefia
Empresa y Competitividad.pdf

Esto significa que, 1a micro Yy pequerias empresas a pesar de estar legalmente constituidas en el pais,
ser idoneas para la prestacién de los servicios solicitados en el acto en referencia son discriminadas
por la entidad contratante, ya que, la CSS., ha generado un privilegio para las medianas y
grandes empresas por encima de la prohibicién del articulo 19 de la Constitucién Politica de la
Republica de Panama que con dlaridad indica que: “No hay fueros, privilegios, ni
discriminacién...” y, para el caso particular, no puede privilegiarse un acto publico para
determinadas empresa y discriminar a las micro y pequefias, que con tan competente para cumplir
con el objeto contractual. De ser asi, se produce una exclusién en materia de la contratacién publica

en la Licitacién por Mejor Valor 2023-1-10-0-99-LV-524882.

En este orden de ideas, llama la atencién la informacién proporcionada por el estudio que dice:
La actividad econdmica con mayor desempefio en las MipyMEs, es el comercio y servicio
que representa un 40% y 25% de las empresas registradas respectivamente y, en cuanto a
la generacién de empleos, estudios demuestran que las micro y pequefias empresas ocupan
més del 60% de la poblacion econémicamente activa (PEA). P4g. 1. El resaltado es nuestro.
Significa que, el pliego de cargos consolidado al limitar la actividad comercial de CALYPER
CORPORATION, S.A,, para la gestion de los desechos hospitalarios y restringir su participacién
en la licitacién por mejor valor citada, le genera un perjuicio en su vida comercial porque las micro
y pequenas empresas tienen como quehacer comercial y fuente de ingresos la prestacién de
servidos. Al discriminar y excluir nuestra representada se le corta la oportunidad de concursar en

buena Lite y ser parte del intercambio y las practicas comerciales en este rubro. Incluso, se le coloca

en el renglén de la muerte comercial, siendo que, durante los 5 afios y dos meses que se ha previsto
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en la vigencia de contrato para la Licitacién por Mejor Valor 2023-1-10-0-99-1.V-524882, no podré a

volver a concursar en este entidad para la gestion de desechos hospitalarios, entonces, 1aCS5S, sale

del renglén de sus aspiraciones comerciales y, por ende, existe discriminacion y exclusién en su

perjuicio, considerando también que, como pequeiia empresa, nuestra poderdante es, generadora
de empleos en el pais siendo el rubro de la pequefia empresa la que mantiene el 60% de la poblacion
econémicamente activa. Puede decirse también que, de mantenerse el pliego de cargos consolidado,
nuestra poderdante tiene que esperar 5 afios y dos meses nuevamente para concursar ¢n un acto
publico de seleccién de contratista enla C.S.5., que facilmente puede repetir los requisitos y cerrar

la puerta comercial a las empresas pequerias; es decir, decide quién si y quién no, puede ejercer el

comercio con ella y, quien participa o no, de los actos publicos de seleccion de contratista.

El pliego de cargos consolidado, le cierra la oportunidad de constituirse con mediana y grande
empresa, ya que, los cinco renglones de este pliego de cargos o, para el cual, decida participar trae
como consecuencia la facturacién de por lo menos de B/.1,892,127.00, hasta un maximo de B/.
23,317,039.80, sin dejar a un lado las agendas que se contemplan en el punto 19 del pliego de cargos
consolidado que habla de la modificacién de contrato por medio de adendas segun el Texto Unico

de la Ley 22 de 27 de junio de 2006, ordenado por la Ley 153 de 2020, sujetandose al refrendo de la

Contraloria General de la Republica.

El pliego de cargos consolidado de la Licitacion por Mejor Valor 2023-1-10-0-99-LV-524882, es
totalmente arbitrario y contraviene los principios de generales de la contratacién publica: eficiencia,
eficacia, transparencia, debido proceso, publicidad, econdmica y responsabilidad, normas que
regulan la conducta de los servidores publicos, las reglas de interpretacién de la contratacion, los
principios generales del derechos y las normas en materia civil y comercial que no sean contrarias
a esta ley, que disponen de pautas precisas en la contratacién publica, mismos que, han sido
desatendidos en el caso que nos ocupa y generan un perjuicio para nuestro poderdante, segun se
cita:

I. Transparencia: Las autoridades no actuaran con desviacién de poder o abuso de
autoridad y ejercerin su competencia exclusivamente para los fines previstos en la ley;
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IV.

VL

VIL

VIIL

ademas, les serd prohibido eludir procedimientos de seleccidn de contratista y los demas
requisitos previstos en la presente Ley. Artieulo 26, numeral 6. Ley 22 de 2006
Economia. Las normas de los procedimientos de seleccldn de contratista se interpretardn
de manera que no den ocasiéon a segulr trdmites distintos y adliclonales a los
expresamente previstos, o que permitan valerse de los defectos de forma o de la
inobservancia de requisitos, para no decldir o proferir providenclas inhibitorias, Articulo
27, numeral 1, Ley 22 de 20006.

Responsabilidad ¢ inhabilidades de los servidores piblicos. Los servidores pablicos
que participen en los procedimientos de seleccion de contratista y en los contratos.

1. Estdn obligados a procurar el cumplimiento de los fines de la contratacion, a
vigilar la correcta ejecucion del objeto del contrato y a proteger los derechos de la
entidad licitante, sin perjuicio de los intereses legitimos de los contratistas y
terceros.

Sus actuaciones estardn regidas por una conducta ajustada al ordenamiento
juridico, y seran responsables ante las autoridades por infracciones a la
Constitucién o a la ley, por extralimitacion de funciones o por omisién en el
ejercicio de esta. Articulo 28, numerales 1y 2. Ley 22 de 2006.

Eficacia. Los sujetos del procedimiento de seleccion de contratista, asi como los que
intervienen en la relacién contractual, haran prevalecer el cumplimiento de la finalidad
del acto de contratacién sobre aquellos formalismos cuya realizacién no incidan en su
validez, no determinen aspectos importantes de la decisién final, no disminuyan las
garantias del procedimiento de seleccién de contratista ni causen indefensién a los
interesados.

Los parametros para la aplicacion de este principio son los siguientes:

1. Los servidores publicos observaran las normas aplicables a los procedimientos
de seleccién de contratista sin afiadir requisitos y eliminando las formalidades
no exigidas por la ley, salvo cuando en forma expresa lo exija el pliego de cargos
o leyes especiales.

Los servidores publicos concebiran el procedimiento de seleccién de contratista

como un medio y no como un fin en si'mismo. Articulo 29. Ley 22 de 2006.

Publicidad. (...) 1. Los servidores publicos prepararan los pliegos de cargos y demas
documentos en un lenguaje claro, preciso y conciso. Articulo 30. Ley 22 de 2006.
Eficiencia. Se entiende que es eficiente la actividad cuando se utilizan la capacitacién y
los medios adecuados para cumplir las tareas y obligaciones con ahorro de tiempo y de
gastos, simplificando los procedimientos burocraticos. Articulo 31. Ley 22 de 2006.
Debido al proceso. Todas las personas tienen derecho a que se les brinden las garantias
esenciales tendientes a asegurar un resultado justo y equitativo en los procedimientos
de seleccion de contratista y, en las demas etapas de la contratacion publica, a ser oidas
y hacer valer sus derechos ante la entidad contratante, la Direccién General de
Contrataciones Publicas y el Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas.

Los parametros para la aplicacién de este principio son los siguientes:

1. Los servidores publicos observaran las reglas del debido proceso en todas las
etapas del procedimiento de la contratacién publica y durante la ejecucién del
contrato hasta su liquidacion. Articulo 30, numeral 1. Ley 22 de 2006.

Igualdad de oportunidad de los proponentes. Este principio tiene por objeto garantizar
la actuacién imparcial de las entidades Publicas dentro del procedimiento de seleccién
de contratista en todas sus etapas, que les permita a los proponentes hacer
ofrecimientos de la misma indole y tener las mismas posibilidades de resultar
adjudicatarios.

Los parametros para la aplicacion de este principio son los siguientes:

1. Los pliegos de cargos estableceran reglas generales e impersonales que aseguren

que no se discrimine o favorezca a un proponente en perjuicio de otro.

Las entidades no podran fijar en los pliegos de cargos cldusulas determinantes de
circunstancias subjetivas ni sefialar marcas comerciales, nimeros de catilogos o

clases de equipos de un determinado fabricante. Articulo 33, numerales 1 y 2. Ley 22
de 2006.

2.
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IX. Interpretacion de las reglas contractuales. Iin la Interpretacién de las normas sobre
contratos publicos, de los procedimlentos de seleccion de contratista, de los casos de
excepeidn de procedimlento de seleccldn de contratista y de las clbusulas y estipulaciones
de los contratos, se tendrdn en consideraclon los Intereses pablicos, los fines y los
principios de esta Ley, asl’ como la buena fe, la Igualdad y el equilibrio entre las
obligaclones y los derechos que caracterizan los contratos conmutativos, Articulo 35,
Ley 22 de 2006.

Los resaltados son nuestros.

Es claro que, el pliego de cargos consolidado de la Licitacion por Mejor Valor 2023-1-10-0-99-1.V-
524882, se lleva de lleno todos estos principios y las regulaciones resaltadas, siendo que, a todas
luces los requisitos reclamados discriminatorios, y, por tanto, excluyente de CALYPER
CORPORATION, S.A., como empresa interesada en participar de este acto publico de seleccién de
contratista. Las reglas en dichos apartados no son objetivas, justas, claras ni completas como
debieran haberse completado cumpliendo con los principios que son las méaximas en la materia,

siendo que, contiene vicios de ilegalidad, segun el sustento y argumentos en esta accién de reclamo.

PRUEBAS QUE SE ACOMPANAN

Que se tengan como prueba sin necesidad de reproduccién, las constancias digitales que descansan

en el portal de PanamaCompray, el pliego de cargos consolidado, al cual obedece la presente accion

de reclamo.

Como prueba documental se presentan:

1. Certificado de existencia y representacion legal de CALYPER CORPORATION, S.A., emitida
por el Registro Publico de Panama.

2. Copias de las once actas de recibido conforme de los servicios prestados por la empresa
CALYPER CORPORATION, S.A,, citadas en la seccién de Relacién 1 del presente escrito

3. Copia cotejada ante notario publico del aviso de operacion referente a la empresa CALYPER
CORPORATION, S.A.

4. Copia cotejada ante notario publico del registro Empresarial de la Micro, Pequefia y Mediana
empresa, emitido por la AMPYME.

5. Copia cotejada ante notario publico de las dos constancias de certificacién de vehiculos del 05

de diciembre de 2023, de la Subdireccién General de Salud Ambiental del Ministerio de Salud

(MINSA).
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6. Copia cotejada ante notario publico de la certificacién del aviso de operacion emitida por el
MINSA, con respecto a nuestra representada.

DOCUMENTOS COMPLEMENTARIOS

Se aportan:

1. Copiade laidoneidad de la abogada, EMNA ESPINOSA, con niimero 7221

2. Copia de cédula de la abogada EMNA ESPINOSA, con niimero 4-712-444

SOLICITUD. De conformidad con el articulo 154 de la Ley 22 de 2006, con la accion de reclamo se
solicita que, se admita éstay, se ordene la suspensién de la Licitacion Publica por Mejor Valor 2023-
1-10-0-99-LV-524882, para la gestion de desechos hospitalarios de las instalaciones de salud de la
Caja de Seguro Social, por un precio de referencia de B/.58,735,362.00 y/o adopte las medidas
correctivas pertinentes con relacién al pliego de cargos consolidado, segun lo estipula el articulo
303 (Efectos del reclamo) del Decreto Ejecutivo No. 366 del 28 de diciembre de 2006, que reglamenta
la Ley 22 de 2006, También, las medidas correctivas del pliego de cargos consolidado en cuanto a
los requisitos de la accién de reclamo y, en los criterios y metodologia de evaluacién/requisitos y

documentos ponderables, segun los argumentos presentados.

De esta manera, nuestra poderdante CALYPER CORPORATION, S.A,, solicita que, se elimine del
pliego de cargos consolidado en todos sus aspectos, el criterio administrativo sobre los anos de
experiendia y el puntaje y, se elaboreny ponderen, de acuerdo a la prictica, conocimientos y/o otros
criterios que resulten justos respecto a la prestacién de servicios solicitados, segin lo que, en
derecho corresponde, a efectos de garantizar una participacion objetiva, justa y clara en el acto
publico de seleccién de contratista No. 2023-1-10-0-99-LV-524882, segiin lo que en derecho
corresponde, a efectos de garantizar una participacién objetiva, justa y clara en el acto publico de

seleccion de contratista citado.

También que se elimine del pliego de cargos consolidado en todos sus aspectos, los criteri
S os
técnicos en cuanto a la certificacién de capacidad que refiere el volumen total de carga entre 50
re 50 a
200 metros cubicos el volumen total de carga y, se elaboren y ponderen, de acuerd
g rdo con la

certificacién emitida por el MINSA, para el vehiculos dedicado al transporte y gestién de |
ndelos
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FUNDAMENTO DE DERECHO. Articulo 32, de la Constitudién Politica de 12 Repiblica de
Panamy; articulo 153, de la Ley No. 22 de 27 de junio de 2006, que regula la Contratadén
Piblica en Panams; artfculo 223 del Decreto Ejecutivo 439 del 10 de septiembre de 2020, que la

reglamenta. Ley 38 de 31 de fullo de 2000, que regula el procedimiento administrativo en

general,

Panamy, a la fecha de presentacion

Del Seflor Director General,

Abogada
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L.A DIRKCTORA GENERAL DE SALUD PURLICA
en uso de sus acullades lepaled,

CONSIDERANDO:
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Que ¢l Decrto Ejecutive 111 de 23 de Junio de 1999, establece ¢f Reglamento para la gestido y
mlndodtdeu'chmwlido:pwdanadedlbl«imiam&ululeimﬁamd-daloz.llhn

de los establecimientos que estin sujetos a les disposich mm&:nmmmylml'
numenal 8 seiala: “Toda empresa que se dedique a la recoleccién, transporte, U #n,
disposicién final de desechos ™.

Que en ¢ anicalo 8, numeral 1, del Decreto Ejecutivo N°.176 de 27 de mayo de 2019, se sefals que
1a recoleccién, transporte, almacenamieato temporal, tratamiento yfo disposicién (inal de residuos y/o
desechos peligrosos., se le considera actividad de alto riesgo, Categoria A, de responsabilidad del
Departamento de Saneamicnto Ambiental y, por ende, requieren de ua Permiso Sanitario de
Openacién.

Que 1a Regién Metropolitana de Salad recibid la documentacién concemiente s la solicitud de
Permiso Sanitario de Operacién para esta actividad de paric del establecimiento de interés sanitario
depominado BIOSERVICES CLEANING GROUP-, de propiedad de la sociedad andnima
CALYPER CORPORATION, cuyo Representante Legal es ORLANDO PEREZ, portador de la
cédula de identidad personal No.9-702-818, ubicado en la Urbanizacién La Siesta, calle principal,
Edificio E] Drillante, Local 6, curregimiento d¢ Tocumen, distrito de Panami, Provincia de Panam4,
con ¢l fin de verificar cl cumplimiento de los requisitos contemplados para dicha actividad.

Que en consecuencia la Regién Metropolitans de Salud remite ¢l expediente del establecimicato
precitado incluyendo el Acta de Inspeccion Sanitaria No.31278 de 07 de septiembre de 2022, suscrita
por ¢l Técnico de Saneamiento Ambiental de] Centro de Salud de Tocumén, en la cual se indica que
¢l establecimicnto cumple con los requisitos para la actividad solicitada, por lo que se envia a la
Subdircccién General de Salud Ambiental la Nota 1825/SP/SA/RMS de 09 de septicmbre de 2022,
suscrita por ¢l personal directivo y téenico idéneo (Director Médico Regional y el Supervisor
Regional de Sancamicnto Ambiental), todos de la Regién Metropolitana de Salud en cuyo
contenido se otorga ¢l visto bueno para que el establecimiento se dedique a la actividad de la
recoleccién y transporte de residuos y/o desechos peligrosos de residuos ylo desechos peligrosos
hospitalarios, establecida en el anticulo 8, numeral 1, del Decreto Ejecutivo N°.176 de 27 de mayo de
2019.

Que ¢l Departsmento de Saneamiento Ambientsl de la Subdireccién General de Saled
Amblestal, por conducto de su personal técnico, examina ¢l expedicnte y verifica el cumplimiento
de los roquisitos sanitarios pars la actividad y luego cavia el expediente de BIOSERVICES
CLEANING GROUP-, para su trimilc correspondicnte a la Direccion Genenal de Salud Péblica,
sicndo remitido a través de la Nota 1071-DSA-SDGSA-22 de 10 de octubre de 2022, suscrita poc
los técnicos del Departamento de Saneamicnto Ambiental asignados y por conducto del Subdirector
GaﬂitkSlludAmbiuml.mhmalemiﬁmquelA&umamidnmbidnwmplcmlodm
los requisitos pars la actividad precitada.
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Parmiso b
NG "fn”““"’*ovndnumunma BTt antno doominado BIOSERVICES
)’Odt'xdns -1 pars desarrollar la actividad de tratmmieno de roviduos 3o descchos peligrosos de

peligrosos, cstablecida ea ¢l atkculo §, umeral 1, &) Dexreto Ejocstivo N°.176 ée 77

Que luego de la revisién documental y la verificacidn del cumplimiento de los requisitos exigidos
para la actividad precitada, Is Direcién General de Sahud Péblica, con fundamento en todo o azics

expuesto:
RESUELVE:

ART{CULO PRIMERO: Otorgar Permiso Sanitario de Operaciéa al establecimiento de interés
sanitario denominado BIOSERVICES CLFANING GROUP-, de propi dad de la socicdad
anénims CALYPER CORPORATION, cuyo Representante Legal es ORLANDO FEREZ,
portador de la cédula de Identidad personal No.9-702-818, sbicado enla Urbanizacién La Sicsta, calke
principal, Edificio El Brillante, Local 6, corregimicnto de Tocumen. distrito de Panamé, Provincia de
PMIl.mdumollnhM\M&mmymmoﬂedemidwylodmhplim
de residoos y7o desechus peligrosos hospitalarios, establecida ea el anticulo 8, mancral |, del Decreto
Ejecutivo N*.176 de 27 de mayo de 2019.

ARTICULO SEGUNDO: Iadicar al establecimiento de interts sanitario, que ¢l Permiso Smitario
ﬁomkm-bmmhmlenmlwmwm\igmdedo:a)niosydebd

colocarse en un lugar visible al pdblico,

ARTICULO TERCERO: Seflalar a la empresa que la
Opmcibnaorgabmlapmwkmduddndcbaisamm&cmmu(w)dhsd:wchddn
ouwﬁmbmynmdﬂmmqudmbledmialommlmidomomdkim
uniuriuqnemaivmmapedkiﬂnhkhl.

AkﬂcmﬂCUARm:AMrwehMGaaﬂkWNbﬁaMmpmdﬂy
retirar d Permiso Sanitario de Operacida a aquell blecimicatos que realicen actividades de alo
ﬁmmﬂumntnmawmﬂm”mm&mﬂ
mﬁoadoudmkugﬁnmupa\d&qwumtainmwa\dohsmmhumvigmmpm

1s cual fue autonizada,
ARTICULO QUINTO: lapwckmﬂﬁhmvmdnmam&wmﬁﬁm
nd&n?dlﬁadermml.beauodcmbinacw.hh

FUNDAMENTO DE DERECHO: Consti

1S de encro de 1969, Ley 38 de 31 &jﬂlodem.becmlﬁeali\nh‘.)s6de4duq:hnbe
de 1999, Decreto Pjecutivo N°. 176 de 27 de mayo &
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SUBDIRECCION GENERAL DE SALUD AMBIFN TAL

CERTIFICACION DE REGISTRO DE VEHICULOS TRANSPORTADORES DF,
DESECHOS HOSPITALARIOS PELIGROSOS -
Que a solicitud de la empresa o establecimiento de interés sanitario denominado
BIOSERVICES __ CLEANING __GROUP  dedicado a ACTIVIDADES _DE
RECOLECCION Y TRANSPOAE DE__DESECHOS HOSPITALARIOS
PELIGROSQOS, cuyo Representante Legal es el Sr. ORLANDO PERF.lZ con cédula de
identidad personal No. 9-702-818 ‘ubicadp Avenida PRINCIPAL, Edificio
XXXXX , Local Comercial No. | XXXX , Corregimiento
TOCUMEN, Distrito PANAMA, Provincia PANAMA, hacemos conslar que el vehiculo
con placa CY5542, Chasis No. KMFGAI7FPLC347874 Motor No. D4AFK1683183 se
le otorga el registro No.__11-01-23, de conformidad con el Decreto Ejecutivo 111 de 23 de
junio de 1999 y la Resolucién 1010 de 6 de mayo de 2022; vehlculo en mencién cumple

con las normas sanitarias al momento de la inspeccién para llevar a cabo la actividad de

transporte de descchos hospitalarios peligrosos.

Esta certificacion quedard sin efecto si la empresa o establecimiento contravicne con los

requisilos sanitarios, que dieron origen al presente documento, a través de inspeccion
sanitaria. ' l '

La presente Certilicacién de Registro ticne la validez hasta el 01 de noviembre de 2024 ,a
|

partir de su expedicion. ‘ . '
]

En fe de lo cual sc cxpide, a solicitud de parte interesada, la presente constancia, alos 03

dias del mes de diciembre del aiio 2023 .
I

1 ﬂ”' /(M”
..l HNNIE HURST !
Suhdlrccu General de Salud Ambiental
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MINISTERIO DE SALUD
SUBDIRECCION GENERAL DE SALUD AMBIENTAL !
CERTIFICACION DE REGISTRO DE VEHICULOS TRANSPORTADORES DE

DESECHOS HOSPITALARIOS PELIGROSOS !
. U '

Que a solicitud de la emprcsa‘ o ecstablecimiento 'de interés sanitario denominado
BIOSERVICES _CLEANING _GROUP dedicado a ACTIVIDADES DE
RECOLECCION _Y__TRANSPORTE _DE _DESECHOS 11OSPITALARIOS

PELIGROSOS, cuyo Representante Legal es el Sr. ORLANDO PEREZ con cédula de
ubicado Avenida PRINCIPAL, Edificio

| “ PR
_, Comegimiento

identidad personal No. 9-702-818,

XXXXX , Local Comercial No. XXXX
TOCUMEN, Distrito PANAMA, Provincia PANAMA, hacemos constar que el vehiculo
con placa EC6868, Chasis No. KMFGA17FPMC349087, Motor No. D4AFLJ687243. sc
le otorga el registro No._11-02-23, de conformidad con cl Decreto Ejeculivo 111 de 23 de
junio de 1999 y la Resolucién 1010 de 6 de mayo de 2022; el vehiculo en mencién cumple

con las normas sanitarias al momento de la inspeccion para llevar a cabo la actividad de

transporte de descchos hospitalarios peligrosos. ,
|

Esta certificacion quedara sin cfcfto i la empresa o establecimiento contraviene con los
J

requisitos sanitarivs, que dieron origen al presente documento, a través de inspeccion

sunitaria. L
.

I
La presente Centificacion de Registro ticne la validez hasta el 01 de noviembre de 2024 , a
partir de su expedicién.

\
Iin fe de lo cual se expide, a solicitud de parte interesada, la presente constancia, alos __05

dias del mes de diciembre del afio 2023

W menit=—

ING. JOHNNIE HURST
' Subdireftor General de Salud Ambicntal

G E&_D Ep
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Registro Publico de Panamé

FIRMADO POR: GLADYS EVELIA

JONES CASTILLO
FECHA: 2023.08.10 14:16:01 -05:00 9( aLP/ 'ﬁ
MOTIVO: SOLICITUD DE PUBLICIDAD

LOCALIZACION: PANAMA, PANAMA

CERTIFICADO DE PERSONA JURfDICA
CON VISTA A LA SOLICITUD
330948/2023 (0) DE FECHA 10/08/2023
QUE LA SOCIEDAD

CALYPER CORPORATION S.A.

TIPO DE SOCIEDAD: SOCIEDAD ANONIMA

SE ENCUENTRA REGISTRADA EN (MERCANTIL) FOLIO N2 155655782 DESDE EL MIERCOLES, 27 DE SEPTIEMBRE
DE 2017

- QUE LA SOCIEDAD SE ENCUENTRA VIGENTE

- QUE SUS CARGOS SON:

SUSCRIPTOR: ALCIBIADES CALDERON RIVAS
SUSCRIPTOR: ORLANDO PEREZ

DIRECTOR / VICEPRESIDENTE: DANIA MARLENE SOLIS RODRIGUEZ
DIRECTOR / PRESIDENTE: ORLANDO PEREZ

DIRECTOR / SECRETARIO: ALCIBIADES CALDERON RIVAS
DIRECTOR / TESORERO: CARINA ELISA MURILLO RODRIGUEZ

AGENTE RESIDENTE: GOMEZ & GOMEZ

- QUE LA REPRESENTACION LEGAL LA EJERCERA:
EL PRESIDENTE SERA EL REPRESENTANTE LEGAL DE LA SOCIEDAD Y EN SU AUSENCIA TEMPORAL O
TRANSITORIA EL SECRETARIO Y/O TESORERO.

- QUE SU CAPITAL ES DE 10,000.00 DOLARES AMERICANOS

EL CAPITAL SOCIAL AUTORIZADO DE LA SOCIEDAD ANONIMA SERA DE DIEZ MIL DOLARES AMERICANOS
DIVIDIDO EN CIEN (100) ACCIONES NOMINATIVAS CON UN VALORDE CIEN DOLARES CADA UNA.

ACCIONES: NOMINATIVAS

- QUE SU DURACION ES PERPETUA ,
- QUE SU DOMICILIO ES PANAMA , CORREGIMIENTO CIUDAD DE PANAMA, DISTRITO PANAMA, PROVINCIA
PANAMA

ENTRADAS PRESENTADAS QUE SE ENCUENTRAN EN PROCESO

NO HAY ENTRADAS PENDIENTES .

EXPEDIDO EN LA PROVINCIA DE PANAMA EL JUEVES, 10 DE AGOSTO DE 2023A LAS 1:18
P. M..

NOTA: ESTA CERTIFICACION PAGO DERECHOS POR UN VALOR DE 30.00 BALBOAS CON EL NUMERO DE
LIQUIDACION 1404197992

Valide su documento electrénico a través del CODIGO QR impreso en el pie de pagina
0 a través del Identificador Electronico: C9157990-9020-4820-9C7A-D68850AB8DB0
Registro Publico de Panama - Via Espana, frente al Hospital San Fernando
Apartado Postal 0830 - 1596 Panam3, Republica de Panama - (507)501-6000 mn
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MINISTERIO DE
COMERCIO E INDUSTRIAS

AVISO DE OPERACION

‘ AL
REPUBLICA DE PANAMA
ii’? MINISTERIO DE COMERCIO E INDUSTRIAS

( . DIRECCION GENERAL DE COMERCIO INTERIOR

Expedido afavoride

Aviso de Operacion|N®

CORPORATION SA &
155655782-2-2017-2020-646439 CALYPER 9

|

|

1 Orlando Perez M
|

’ Capital Invertido 82.2-2017 DVB4 3

& B/.1,000.00 iesagres i

.. s s aannl

?

| BIOSERVICES CLEANING GROUP-

l Yo, Orlando Perez, con cédula de Kentidad personal §-702-818 , con domicilio en 24 de diciembre, cafidad de representante leg2!
" de CALYPER CORPORATION SA.eonfeﬁﬂdemnsﬁmdénm-w-zoﬂ.mMmhptwiﬂdeFANNM.DhMde
i PANAMA, Comregimiento de TOCUMEN, Urbanizacidn la slesta, Teléfonos 399-61-94, Calle PRINCIPAL , Edificio , CALYPER
+ Departamento 02 , o casa 02.

' Declaro la siguiente:
E imiento “'BIOSERVICESCLEANlNGGROUP-.uﬁubiadumlaPmiﬁaderAMkmma

PANAMA, Comegimiento de TOCUMEN, Calle PRINCIPAL, edificio: , departamento: No.6, Urbanizacién LA SIESTA nicio de
cperacianes: 12052020

T e

Se dedlcara a las actividades de:

i
ol e

5
g \
3
2

(10024)-Servicios de recoleccién, transporte, almacenamiento amje ngma de residucs
ylo desechos séiidos peligrosgs,ZFEpely ervicios de hu‘nera:if&r 2 TR8I1I0S S BT gtijempelgrosas y/o
no peligrosos, (4923) TrangfGAB e Tars 4 caretera.

7 ) . - a Jorge 7. Gaaler > ‘ l@
Clsusula de ResponsabilidadEncpsa viso de e?)em;‘éﬂ haya sido pi Lonnm distita ¥l Representante
Legal 0 edministrador del estadReitt persona serd sof nte resp 1a informacién sumi lo

deperd firmzr 6l Aviso de OperzciSmeneenyunto con el Representante  Legal o dor del estzblecimiento comercial segin sea
el caso. Declaro bajo la gravedad de j to que toda fai por mi afirmada al sistema PanamaErprende en ¢l presents
proceso de Avisa ce Operzcidn, son Ciertos.

/" Este Aviso de Cperacién, deberd ser impreso, inmedi firmado por los decl. que en la parte Inferior del msmo.
Ademés, debe se en el establecimiento donde se ejerce lals) actividad(es) comercial(es) o Industrlal(es) y mostrardo en c2s0 ca ser
solicitado por las Autoridaces Publicas y Comp en el ejercico de su funcidn fiscalizedora.
Yome nota que las zonificaclones comerciales deben ser i lidadas con el Munidpio respectivo. Lo declarado en est
documento, serd verificado por el MIC! y entes com mm';s. en caso de ser Incompatible o Incongruente se erdenard S—te
temporal o definitiva del Aviso de Operacién. ‘Adicionalmente se podrd ordenar el cierre del ol y/o b splicacién de fa mults
correspondiente segin la infraccién come! da.
Fundemento legal: Ley 5 de 2007 y ley 2 de 2013. 4
PanamaEmprende ha avisado de la aperturs del negocio a la Caja de Seguro Sacizl y al Municiplo respectivo. J
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Cédnna unllo Rodriguez Perez i B
C..P, 8-739-1676 CIPo-T02-648 i
Fima del Declarante (Tramitador) Firma del Representante Legal de la Sociedad i
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FORM-79905-P24-2023

™ AMPYME

REPUBLICA DE PANAMA AUTORIDAD DE LA MICRO,
— GOBIERNO NACIONAL — PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA

Constancia de Inscripcion
Registro Empresarial

(Ley 33 del 2000 - Articulo 11)
(Ley 72 del 2009 - Articulo 14)

Fecha de Inscripcién: 28/08/2023

h Representante Legal: ORLANDO PEREZ

Cédula: 9-702-818

R.U.C: 155655782-2-2017 DV: 64

h Nombre de Razén Social: CALYPER CORPORATION S.A.
Nombre Empresa: BIOSERVICES CLEANING GROUP

Etapa: En funcionamiento.
Tipo de Negocio: Servicio Juridica
Pequeiia empresa

Registro Empresarial - Sede Adminlstrativa
Panam4 - Este 24 de Diciembre (P24)

42b3b70c-0965-4aac-aBd7-cd446301d272

Emilida: 28/08/2023

N7 Cddigo de verificacién

1 (vesenty

oipNO
mplca b vdenr y Jow dé
g 124 documenia v
o Gw su orgnd (A 1139 CC)

Licdo. jorge Eliezer Gantes Singh
Metano Pridlice Primero ded Clrexito de Panemd
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REPUBLICA DE PANAMA

TRIBUNAL ELECTORAL e p= =
Orlando F.‘ g

P . | -
Perez N (B
NOMBRE USUAL: A
FECHA DE NACIMIENTO: 07-ABR-1877

LUGAR DE NACIMIENTO. VERAGUAS, Las paLias ~ 9-702-818
SEXO:M  DONANTE  TIPO DE SANGRE:
EXPEDIDA: 04-DIC-2019  EXPIRA: 04.DIC 2029
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