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EMPRENDIMIENTO

Emprendimiento:
Sociedad mas justa y democratica

-



GEM en Numeros

GEM

Global
Entrepreneurship
Monitor

Fundado en 1999 por:

oo
BABSON

En ndmeros:

24 aios de data

200,000+ entrevistas por afio

120+ economias de todos los continentes han participado
500+ especialistas en investigacion de emprendimiento
300+ instituciones académicas y de investigacion

200+ instituciones financiadoras

1000+ publicaciones internacionales basadas en GEM

14 aflos en Panama

[ESA- GEM @ = T
rrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrr - REPUBLICA DE PANAMA MEDIANA BVFFESA
S Ciudad ey
del Saber
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Gestion del emprendimiento innovador
Centro de

Empresas innovadoras: empleos de alto valor

I n n OvaC I (’) n agregac}o, expo.rtacio.ries de conoclimiento, efecto,
multiplicador, insercién de Panama en la economia
del conocimiento.

e C(Centrode

* Inversion en startups innovadoras
e Gestion emprendedora
e (Capital de riesgo

prospectos de negocio
empresas innovadoras

en capital de
riesgo para empresas innovadoras

en subsidios para
empresas emergentes

patentes globales

emprendedores panamefios
entrenados en modelaciéon de negocios
innovadores y globales

millones en proyectos de
cooperacion con BID, Banco Mundial, CAF e
inversionistas, Union Europea y donantes
locales
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Centro de
Innovacion

* Consultoras

» Redesde Angeles

* Fondos de capital de riesgo

* |Incubadoras

e Aceleradores

* Asociaciones

* Otros

e Panama, América Latina,
Norteameérica, Europa, Asia
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[ESA

Escuela de gerencia fundada en 1965 3 sedes en Venezuela y actividades en

en Venezuela, en Ciudad del Saber Panama, +250 personas en total
desde 2008

, L, * + 5 mil gerentes al afio en actividades
Maestrias y Capacitacion de formacién en Venezuela

Ejecutiva en 8 areas gerenciales
* Centro de Emprendedores establecido

Docencia + Investigacion + para fomentar la actividad
Difusion en temas gerenciales emprendedora
relevantes

* Representante GEM en Venezuela,
Tres Acreditaciones realizando el estudio en 2003, 2005,
Internacionales de Calidad 2007, 2009 y 2011
Académica

Top 10 Latinoamérica -“América
Economia” + Top 100 Global — RSE
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Promueve la Cultura de
Emprendimiento a nivel
Nacional

Establece y ejecuta programas,
proyectos e iniciativas que

fomentan y fortalecen el

emprendimiento en Panama.

Mantiene y promueve la Politica
Nacional de Emprendimiento

“Panama Emprende y Crece”

@ glelllcéaager

Establece y mantiene la articulacion del
Consejo Nacional de

Emprendimiento (Actualmente
conformado por 51 miembros entre
entidades publico-privadasy
académicas), en beneficio del
emprendimiento.
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Emprendimiento

Elemento primordial para: Panama en la economia del cono ento
« Generacion de riqueza ejorar el entorno para emprende
* Aumento del empleo Aumento de capacidade

« Fomento de innovacion
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¢,Por qué realizamos el GEM?

Conocer al emprendimiento panameno: tanto a nivel del negocio
como del emprendedor que lo lidera.

 Entender qué factores del ecosistema de emprendimiento
favorecen y/o dificultan la actividad emprendedora en Panama.

e Comparar el emprendimiento en Panama con otros paises,
regiones y economias.

e Utilizar data para orientar politicas eficaces destinadas a fomentar
emprendimientos competitivos.



Metodologia

N
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Encuesta a la Poblacidon Adulta (APS)

Objetivos:

* Para identificar las caracteristicas que definen al emprendimiento en Panamad, tanto del negocio

como del emprendedor que lo lidera.

Metodologia estandar en todo el mundo

GEM
e Disefio del cuestionario y procesamiento de la

informacion mundial

IPSOS Panama

 Trabajo de campo y procesamiento local
* Adultos 18 a 64 afios

e Areas urbanas

Muestreo probabilistico polietapico, a través de
encuestas telefonicas CATI con sistema
aleatorio RDD Random Digital Dialing con base
a la penetracién de teléfonos fijos y moviles

23 dejunio al 10 de septiembre de 2022

2,002 entrevistas

Error maximo de +/- 2,2% al 95% de
confiabilidad
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Encuesta Nacional a Expertos (NES)

Objetivo: Entender qué factores del ecosistema de emprendimiento favorecen y/o dificultan la

actividad emprendedora en Panama.
Fecha de realizacion: Septiembre, 2022.

Encuesta a 36 expertos, donde evaluan bajo su percepcion los macro-factores o
condiciones claves que configuran un ecosistema o entorno emprendedor en
Panama.

Infraestructura comercial y profesional
Apertura del mercado

Infraestructura fisica

Normas sociales y culturales

Apoyo financiero

Politicas gubernamentales
Programas gubernamentales
Educacion y formacion
Transferencia de investigacion y
desarrollo

e B T
e N



Como GEM Mide el Emprendimiento

e il SALIDA DEL NEGOCIO
I

I

I I

I

I

I TASA DE LA ACTIVIDAD EMPRENDORA

[ TEMPRANA (TEA)

I

EMPRENDEDOR DUENO- DUENO-ADMINISTRADOR
Py ADMINISTRADOR DE DE UN NEGOCIO

Involucrado en la creacion de un UN NUEVO NEGOCIO: ESTABLECIDO:

nuevo negocio (hasta 3.5 afios de ¢ de 3.5 afios de fact .,
(hasta 3 meses de facturacion) facturacion) (mds de 3.5 afios de facturacién)

EMPRENDEDOR EMPRENDEDOR
POTENCIAL: INTENCIONAL:

Oportunidades, Intenciones de emprender
conocimiento y habilidades en los proximos 3 afios

T 5

R

PERFIL EMPRENDEDOR TEMPRANO

ATRIBUTOS INDIVIDUALES INDUSTRIA IMPACTO

* Género * Sector * Crecimiento del negocio
* Edad * Innovacion
*  Motivacién e Alcance del Mercado
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Retos del ecosistema en Panama

v" Desarrollar su A F

para que logren establecerse en el mercado local vy
competir en mercadores internacionales.

, principalmente en etapas tempranas.

, principalmente en la etapa inicial

(parvulario, primaria y secundaria) en temas de
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Clasificacion de las economias segun ingresos per capita

Level A
>$40,000

Austria

Canada

Cyprus

France
Cermany

Israel

Italy

Japan

Lithuania
Luxembourg
Netherlands
Norway

Qatar

Republic of Korea
Saudi Arabia
Slovenia

Spain

Sweden
Switzerland
United Arab Emirates
United Kingdom
United States

Level B
$20,000-$40,000

Argentina
Chile
Croatia
Creece
Hungary
Latvia
Mexico
Oman

Panama <=

Poland
Puerto Rico
Romania
Serbia

Slovak Republic

Taiwan
Uruguay

Level C
<$20,000

Brazil
China
Colombia
Egypt
Guatemala
India
Indonesia
lran
Morocco
South Africa
Togo
Tunisia
Venezuela

TABLE 1.1
Economies in GEM
2022, categorized
by income group
(GDP/cap)



El Impacto de la
Pandemla
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l Aumentd un poco

. Aumentd fuertemente

. Disminuyd un poco

Global ]
Entrepreneurship
Monitor

. Disminuyd fuertemente
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GEM - Global Entrepreneurship Monitor
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Proporcién del TEAy EBO que esperan usar mas tecnologias digitales en sus
negocios los siguientes 6 meses.

. Tasa de Actividad Emprendedora Temprana (TEA) . Tasa de Empresarios Establecidos (EBO)
a0
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EL CONCEPTO DE
TUBERIA
EMPRESARIAL

Con el propésito de poder caracterizar mejor el proceso empresarial y de

. poder identificar las etapas criticas en términos de discontinuidad del proceso,
" Varelay Soler (2012) desarrollaron el concepto “Tuberia Empresarial” que facilita
el analisis integrado del proceso, cuantifica las “fugas” que se pueden presentar,
y permite generar politicas para cada etapa del proceso.
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Marco teorico

ACEPTACION
SOCIAL

EMPRESARIO
POTENCIAL

EMPRESARIOS

INTENCIONALES

EMPRESARIOS
NACIENTES

EMPRESARIO
NUEVO

EMPRESARIO
ESTABLECIDO

1. Porcentaje de adultos que expresen una percepcién positiva de tres factores: 1) En Panama, la mayoria
de la gente considera que emprender un nuevo negocio es una eleccién de carrera profesional
deseable; 2) En Panama, los que tienen éxito al emprender un negocio gozan de un alto nivel de
estatus y respeto; 3) En Panama, se pueden ver a menudo noticias sobre nuevos emprendedores
gue han tenido éxito en sus negocios en los medios de comunicaciéon publicos y/o en Internet.
Estos tres porcentajes se promedian para obtener un indicador global.

2. Porcentaje de adultos que expresan una posicion positiva relacionada a tres factores: 1) ¢En los
proximos 6 meses, ¢habrd buenas oportunidades para iniciar un negocio en el area donde usted
vive?; 2) ¢Tiene los conocimientos, habilidades y experiencia necesarios para iniciar un nuevo
negocio?; 3) ¢, Seria en su caso, el miedo al fracaso un obstaculo para poner en marcha un negocio?

3. Porcentaje de adultos que expresan la firma intencién de iniciar una nueva actividad empresarial, solo o
con otras personas, en los proximos 3 afios, incluyendo cualquier forma de autoempleo.

4. Porcentaje de personas que han realizado actividades especificas para la creacibn de nuevas
actividades empresariales, pero sélo han pagado salarios o cualquier tipo de remuneracién (en dinero y/o
en especie) a empleados y/o propietarios, por menos de 3 meses.

5. Porcentaje de personas que han realizado actividades especificas para la creacion de nuevas
actividades empresariales, pero han pagado salarios o cualquier tipo de remuneracion (en dinero y/o en
especie) a empleados y/o propietarios por mas de 3 meses, pero por menos de 42 meses.

6. Porcentaje de personas que han realizado actividades especificas para la creacion de nuevas
actividades empresariales, pero han pagado salarios o cualquier tipo de remuneracion (en dinero y/o en
especie) a empleados y/o propietarios por mas de 42 meses.
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Funnel de emprendimiento ultimos 3 anos

ACEPTACION SOCIAL

EMPRESARIO
POTENCIAL

EMPRESARIOS
INTENCIONALES

EMPRESARIO
ESTABLECIDO 6 4 4

“La tasa de emprendedores nacientes cae 4pp, sin
embargo, los niveles de supervivencia (empresarios
nuevos) se incrementan significativamente +28pp”.

“La mayor brecha en emprender sigue siendo
estando entre la intencion y hacerlo realidad”.



@ I\Eﬂ:ﬁ%:é:eneurship @ dCIELII%aager
Funnel de emprendimiento por género

“En el 2022 |la brecha de emprendimiento por
género se incrementa (6pp)”

B,

Afio 2022 Mujeres
ACEPTACION SOCIAL “ “
EMPRESARIO POTENCIAL
EMPRESARIOS 56
INTENCIONALES

0 0
EMPRESARIOS NACIENTES 27% 16 27% 15
EMPRESARIO NUEVO 12 . 10 TEA 25
EMPRESARIO 2021 =22 2021 =23 2021 =20

4
ESTABLECIDO 6 2020 = 32 2020 = 32 2020 = 29
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Hallazgos

Durante el 2022 la proporcion de empresarios potenciales se
Incrementa 6pp, si bien la brecha entre la intencion a llevarlo acabo se
Incrementa la tasa de emprendedores nuevos crece casi el doble
reflejandose en un incremento del 6pp en el indicador del TEA a pesar
de la situacion economica actual del pais.

La intencionalidad de emprendimiento es mas marcada en hombres
gue en mujeres, generando mayor oportunidad para consolidar un
negocio propio.
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Aceptacion social sobre la actividad
empresarial

75
72

66 66 ©9 68
46 ||| ||| ||| ||| 45 ||| |||

68 71 71 68 g 69

70
67 g4 67

45 IIII

Afio Afo Afo Aho Ao Aifo Aino Ano Ao Ao Ao Afo Ano Ano Ao Afo | Afio Afio Afio Afio |
2018 2019 2020 2021 2022 2018 2019 2020 2021 2022 2018 2019 2020 2021 2022 2018 2019 2020 2021 2022 i
Creacion de empresa como Estatus. Cobertura de los medios de Aceptacion cultural sobre la

opcion deseable de carrera comunicacion a empresas de actividad empresarial

profesional. éxito. (Promedio)
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Empresario Potencial

56 54 53 22
1 42I IIII
Ao Ano Afio Ao Ao Afio Aio Afno Afio Ao Ao Afo Afho Afo Ao Aiio iAﬁo Afio Afio Afo |
2018 2019 2020 2021 2022 2018 2019 2020 2021 2022 2018 2019 2020 2021 2022 2018 '2019 2020 2021 2022 i
Capacidad de identificar Habilidades necesarias Capacidad de superar el Empresario Potencial
oportunidades paracreary manejar una temor al fracaso. (Promedio)

empresariales en su empresa.
entorno.
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Actividad de Emprendimiento Temprana

“l a intencionalidad del
emprendimiento tiende
ir al alza”.

57
49 I 49 I
Afio. Ao Afo Afo Afo

2018 2019 2020 2021 2022,

Empresarios Intencionales

2016 - 2018 Periodo
presidencial que se
caracterizo por tener una
economia menos activa a

2019 Nueva
administracion
presidencial, mayor
optimismo a la espera de
nuevas politicas
economicas que
favorezcan la situacion
actual.

2020 Sucesos globales
como la Pandemia por
COVID19 donde el cierre
de negocios y las
suspensiones laborales
caracterizan la
empleabilidad del pais.

2022 Afio de gran
impacto econémico alza
del combustible e
incremento inflacionario.
nivel de inversion que en
afios anteriores.

“Los factores externos pueden ser la clave principal para la toma de
decisiones a nivel de emprendimiento”.

32 5
l 28 |
23 22 |
—-reT |

15 16

Ao EAﬁo Afo Ano Ao
2018 \2019 2020 2021 2022 '

Afho Ano Ano Ano Aio
2018 2019 2020 2021 2022

Aho Ano Ahno Aho Anho
2018 2019 2020 2021 2022
Empresarios nacientes. 4+ Empresarios nuevos = TEA
(Empresarios nacientes +
nuevos)
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Empresarios establecidos / Discontinuidad

31 -
18 21
15
11 9

. = HEE
Ao Aho Aho Aho Afo Aiho Aho Afo | Aho  Afo Aiho Ano Afo | Aho  Afo
2018 2019 2020 2021 2022 2018 2019 2020 ( 2021 2022 2018 2019 2020 | 2021 2022
Empresarios establecidos Discontinuidad empresarial. Continuidad del negocio dejado en

otras manos

3C1 ¢Ha seguido funcionando dicho negocio desde que
usted lo dejo, aunque sea en otras manos?
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Hallazgos

A pesar de la vuelta a la normalidad durante el 2021, la economia
panamefna se ha visto impactada por diversos factores en el ultimo afo
Impulsando nuevamente la intencionalidad de emprendimiento y no
Impactando en la tasa de discontinuidad, por otro lado, es importante
destacar el crecimiento sostenido que viene mostrando la tasa de

negocios dejados en manos de terceros, la cual logra ubicarse en un
25% respectivamente.



-\

EL EMPRENDIMIENTO
EN PANAMA

\

EN COMPARACION CON LAS ECONOMIAS
CLASIFICADAS COMO IMPULSADAS POR LA
EFICIENCIA
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Hallazgos

Para el 2022 Panama logra ubicarse nuevamente en el rango de paises
con ingresos altos segun indicadores validos por el WEF acompafiado
por paises como Chile, Uruguay y Puerto Rico.

Comparando los paises de la region, los niveles de emprendimiento
son muy similares entre las primeras 5 posiciones (Guatemala,
Colombia, Panama, Chile y Uruguay), México junto con Venezuela
destacan como los paises con menor nivel de emprendimiento en la
region.
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Resultados Globales — Indice TEA

Entrepreneurship

Global
Monitor

GEM

Clasificacion GEM 2021
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Resultados LATAM - Indice TEA

Datos en %
Clasificacion GEM 2022

— 28
20 20
16
Guatemala Colombia Panama Chile Uruguay  Puerto Brazil Venezuela Mexico
Rico

Middle Middle High High High High Middle Middle Middle



S el Saber

Resultados Globales — Indice TEA por

Género
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Clasificacion GEM 2022 — Nivel High
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Emprendedor Establecido

Global

GEM

Clasificacion GEM 2021 — Nivel High
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Emprendedor establecido LATAM

Clasificacion GEM 2022

12 10
/ 6 6 6 5
H B = -
. - I R
Guatemala Brazil Chile Uruguay Panama  Puerto Colombia Venezuela Mexico

Rico

Middle Middle High High High High Middle Middle Middle
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TEA 2022 — Emprendedor empleado

Clasificacion GEM 2022 — Nivel High

Currently involved in business start-up, as part of normal job.
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TEA 2022 - Oportunidades de negocio

Datos en %
Clasificacion GEM 2022 - Nivel High

@ gmrtg;reneurshlp @ glelllc.'!‘.aa%er

You rarely see business opportunities, even if you are very
knowledgeable in the area.

Greece
Oman
Croatia
Hungary
Lithuania
Cyprus
Israel
Romania
Panama
Austria
Latvia
Uruguay
Qatar
Slovakia
Canada
Japan
Switzerland
Taiwan
France
Norway
Chile

South Korea
Saudi Arabia

United Arab Emirates
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TEA 2022 — Toma de iniciativa

Datos en %
Clasificacion GEM 2022 - Nivel High

@@ gmrtg;reneurshlp @ glelllc.'!‘.aa%er

Even when you spot a profitable opportunity, you rarely act on it.

Norway
Saudi Arabia
Israel
Canada
South Korea
Hungary
Croatia
Lithuania
Latvia
Romania
Slovakia
Chile
Uruguay
Japan
Taiwan
Panama
Switzerland
Cyprus
Greece
Oman
Austria
France
Qatar

United Arab Emirates
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Economias de ingresos altos, razon por la
cual se establecio el negocio

Clasificacion GEM 2022 — Nivel High
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Para marcar una diferencia en el mundo M Para crear una gran riqueza o generar una renta muy alta

Para continuar una tradicion familiar I Para ganarme la vida porque el trabajo escasea
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Entrepreneurship

Global
Monitor

Porcentaje de empresarios TEA activos en

el sector tecnologico (alto o medio)

Clasificacion GEM 2022 - Nivel High

TEA: Active in technology sectors (high or medium)
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Global

Entrepreneurship

Monitor

©

Ciudad
del Saber

TEA - porcentaje de emprendedores siendo
propietarios del nuevo negocio

TEA: Early-stage entrepreneur with
independent business
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TEA - porcentaje de emprendedores siendo
empleados del nuevo negocio

TEA: Early-stage entrepreneur with sponsored business
(part-owned with employer)
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¢.El emprendedor en etapa temprana (TEA) vs
emprendedores establecidos

TEA Establecidos

Masculino 56 68

Femenino 44 32

18 a 44 anos

71 56

N
Vo)

45 afios o mas 44 +15

S
w

Nivel educativo no superior la secundaria 38

62 +5

Ul
~N

Educacidn universitaria

21

w
o

NSE Bajo (< $599)

NSE Medio (5600 — $1,499) 45

N

N
IS
(00}

NSE Alto (>=1,500) 33 +11



Global
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Entrepreneurship

S el Saber

Otros tipos de emprendimientos

Datos en %

m 2022

= 2021

El emprendedor sofiador

“Mayor intencion de emprendimiento en
personas mas jovenes”

m 2020
18-24 afios  25-34 afios  35-44 afos  45-54 afios  55-64 aiios
Emprendedor sofiador 61 006 63 55 50
Emprendedor empleado 11 19 16 13 12
Ao 5 8 um 9 6
Emprendedor financiador 13 10 7 6 6

21
18
: I I : 9 .11 : : :
El emprendedor empleado El emprendedor que El emprendedor financiador
descontinué
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PERFIL EMPRENDEDORES
EN ETAPA TEMPRANA
(TEA)



@ grlﬁrt:;;reneurship @ dCIeI-ll%Ha%er

Monitor

¢, Como evoluciona el emprendedor en etapa
temprana en Panama?

Datos en %
La mayor tasa de emprendimiento Personas con niveles educativos altos | Personas de los niveles

(70%) se mantiene en personas
menores de 45 afos

vuelven a marca tendencia en socioeconémicos medios y altos
‘términos de emprendimiento, patrén tienden a impulsar en mayor medida

gue se observa en periodos donde la el emprendimiento nacional
economia se pone un poco mas dura.

75
71 73 67 i 67 A
46
43
39
29 II II 33 ) 33
III : 27 III III III I||

2022 2021 2020 2022 2021 2020 2027 202 e
® 18 a 44 afos B Educacion no superior a la secundaria ®m Empredimiento en NSE Bajos
1 45 afios 0 mas = Educacion superior a la secundaria = Emprendimiento en NSE Medios a Altos
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Perfil del emprendedor en Etapa Temprana (TEA)

Datos en %

GRUPO ETARIO

Generaciones “2021”

2022 2021 2020
me o5

18 - 24 afios l 16 18 v a8 M
24% - 25% 41% - 42%
25 - 34 anos - 29 Edad promedio 23 afios  Edad promedio 34 afios
35 - 44 anos . 26 =
) 29% - 28% 7% -5%
55 - 64 anos 8 9 . ’
Edad promedio 48 afios  Edad promedio 59 afios
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Perfil del emprendedor en Etapa Temprana (TEA)

FORMACION ACADEMICA

2022 2021 2020
Primaria parcial 0 0 | 1
Primaria I 3 | 2 | 2
Secundaria parcial I 10 I 8

Secundaria

Universidad parcial . 20 . 18

Universidad

Otras: Postgrado, técnico I 11 . 19
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Perfil del emprendedor en Etapa Temprana (TEA)

Datos en %

NIVEL SOCIOECONOMICO SEGUN INGRESO

Las clases medias son las que méas impulsan el
emprendimiento en Panama

m2022 m2021 m2020

D/E (Ingresos < $599) C (entre $600 y $1,499) AB (Ingresos > $1,500)
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Perfil del emprendedor en Etapa Temprana (TEA)

REGION / UBICACION GEOGRAFICA
69 69 68
I I I La Region Capital y

Zona Occidental
@® Zona Central
@ Region Capital

(O Selva de Darién y Comarcas Indigenas

342,998 Habitantes (8%) 2022 2021 2020 (':|eptral ((jjel pais en los
2,561,141 EtlmosI os afios se
Habitantes (60%) an vuelto mas

atractivas para el
emprendimiento.

2022 2021 2020 2022 2021 2020

644,528 729.833

Habitantes (15%) Habitantes (17%)

12 16 16
mm B
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Perfil del emprendedor en Etapa Temprana (TEA)

ACTIVIDADES EMPRESARIALES REALIZADAS

2022 2021 2020
@ Comercio al por menor, hoteles y restaurantes 43 - 46 - 45
@ Servicios profesionales a . 16 . 12
@ Gobierno, salud, educacidn, servicios sociales I 6 I 7 I 7
@ Informacién y comunicaciones I 4 I 5
@ Transporte, almacenamiento I 4 I 4 I 4 2022 | 2021 | 2020
Comercio
@ Personal de servicios y actividades de consumo I 3 I 4 2
43 46 45

@ Intermediacion financiera, actividades inmobiliarias I 2 | 1 2
@ Servicios administrativos I 2 | 1 1 40 35 36

Agricultura, silvicultura, pesca . 10 . 15 . 11

10 15 11

Manufactura I 4 I 3 I 4 Manufactura

Mineria, construccion I 4 I 4 I 4 8 7 8



Global
@ Entrepreneurship
Monitor

S el Saber

Perfil del emprendedor en Etapa Temprana (TEA)

MOTIVO PRINCIPAL DE EMPRENDIMIENTO

2022

Para marcar una
diferencia en el 68
mundo

Para crear una gran
riqueza o generar
una renta muy alta

Para continuar una
tradicion familiar

Para ganarme la
vida porque el
trabajo escasea

.60
I46
.85

2021

2020

Razones por NSE 2022

NSE | NSE
Bajo |Medio

Para marcar una
diferencia en el mundo 73 69 60

Para crear una gran

riquezao generaruna 57 | 63 | 56

renta muy alta

Para continuar una
wadicion famiiar. 24 | 43 40

Para ganarme la vida

porque el trabajo. 95 86 | 069

escasea




PERFIL EMPRENDEDORES
ESTABLECIDOS
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@ grlﬁrbe‘cgreneurship @ dCIelllcéaa%el‘

Monitor

¢, Como evoluciona el emprendedor establecido
en Panama?

Datos en %

La fuerza econdmica prevalece en la

sobresalir en momentos donde la capacidad de poder mantener un

situacion econémica se pone negocio en marchay mas en
situaciones econdmicas complejas

La edad marca diferencia en la El nivel de formacion tiende a
sostenibilidad de un negocio cuando

las condiciones econdmicas se ponen
mas dificiles. compleja

79
te 72
64
56
54 52 52 48
44 46
36 38 ”
I I I 24 ] 24 I
2022 2021 2020 2022 2021 2020 2022 2021 2020
m Educacion no superior a la secundaria m Empredimiento en NSE Bajos

H 18 a 44 afos

45 afios 0 mas = Emprendimiento en NSE Medios a Altos

= Educacion superior a la secundaria
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Perfil del emprendedor establecido

Datos en %

GRUPO ETARIO

Generaciones “2021”
2022 2021 2020
18 - 24 afios W ‘ . M
14% - 15% 38% - 32%
25 - 34 anos Edad promedio 23 afios  Edad promedio 36 afios
| oenrsin | osbysoomar
35 - 44 anos ,
AT
§ 37% - 34% 12% - 19%
55 - 64 anos _ i _ i
Edad promedio 49 afios  Edad promedio 60 afios
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Perfil del emprendedor establecido

FORMACION ACADEMICA

2022 2021 2020

[E
o

Primaria parcial

N
|
o
[EEN

Primaria

N
o
[E
=

Secundaria parcial

Secundaria

=
(e)]
N
o
[y
w

Universidad parcial

Universidad

22 l 13

Otras: Postgrado, técnico
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Perfil del emprendedor establecido

Datos en %

NIVEL SOCIOECONOMICO SEGUN INGRESO

m2022 m2021 m2020

D/E (Ingresos < $599) C (entre $600 y $1,499) AB (Ingresos > $1,500)
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Perfil del emprendedor establecido

REGION / UBICACION GEOGRAFICA
74
61 57
La Regidon Capital es
donde se observa
mayor crecimiento en
negocios establecidos.

342,998 Habitantes (8%) 2022 2021 2020
2,561,141

Habitantes (60%)

Zona Occidental
@® Zona Central
@ Region Capital

(O Selva de Darién y Comarcas Indigenas

17 22
12
HE -

2022 2021 2020

22 21
HE =
2022 2021 2020

644,528 729.833

Habitantes (15%) Habitantes (17%)
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Perfil del emprendedor establecido

ACTIVIDADES EMPRESARIALES REALIZADAS

2022 2021 2020
@ Comercio al por menor, hoteles y restaurantes - 27 - 37
@ Servicios profesionales - 17
@ Gobierno, salud, educacidn, servicios sociales I 6 . 11
@ Informacién y comunicaciones I 2 I 4
@ Transporte, almacenamiento I 8 I 6 2022 | 2021 | 2020
Comercio

@ Personal de servicios y actividades de consumo | 1 I 5
@ Intermediacién financiera, actividades inmobiliarias I 4 | 1 Servicios
@ Servicios administrativos | 1 I 2

Agricultura, silvicultura, pesca I 4 . 10

Manufactura I 7 I 2 I 4 Manufactura

Mineria, construccion @ I 5 I 8 18 7 12



@ E\E:rli:rr?ie:étl‘_eneurship
Razones de abandono de negocio

2022 2021

La pandemia (Coronavirus) - 39 51

El negocio no era rentable 20

Motivos personales o familiares I 5 11
Problemas para obtener financiacion 7
Encontro otro trabajo u oportunidad de negocio I 3 7

El cierre fue planificado con antelacion 0 1
Tuvo una oportunidad de vender el negocio | 2 1
Jubilacion 0 0

Un incidente (incendio, catastrofe natural...) 0 1

Politicas fiscales gubernamentales, burocracia y similares 0 0

@ g:alllgger




. CARACTERI'STICAS
DE LAS EMPRESAS
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Productos o servicios considerados nuevo

Datos en %

B TEA M Establecidos

Var 2021
+3 +17 -4 -12 +2 -2 0 -2
78
69
20
14
2 6
] -
- I .
No, no ofrezco ningun producto o Nuevo para la gente de la zona Nuevo para la gente de su pais Nuevo en el mundo

servicio que sea nuevo en la que vive
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Uso de nuevas tecnologias o
procedimientos para producir productos o
Servicios

B TEA M Establecidos

Var 2021
+6 -9 -6 +6 +1 -5 +2 -2

67
62
I I 22 :

3 10

] — I
No, no uso nuevas tecnologias o Nuevos para la genta de la zona Nuevos para la gente de su pais Nuevo en el mundo

procedimientos en la que vivo
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Productos o servicios considerados nuevo
y Uso de nuevas tecnologias para producir
productos o servicios

Datos en %

Emprendimientos asociados al comercio no muestran una oferta nueva en el mercado, donde se observa un poco mas de
nuevas iniciativas a nivel de Gobierno, salud y educacion son para personas y gente de una zona en especifico, aquellos

emprendimientos asociados a Servicios Profesionales muestran mayor nivel de innovacion y aplicacion de nuevas
tecnologias en el pais.

Productos / servicios Uso de nuevas tecnologias y/o
considerados nuevos procedimientos

Comercio al por menor, hoteles y

restaurantes 45 40 34 44 40 33
Gobi , salud, ed ion,

se()rv;i::soscs)ii:lese B 5 10 3 5 5 9
Servicios profesionales 14 19 26 14 20 19

Informacién y comunicaciones 6 13 13 5 12 14
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Emprendedores TEA — Ingresos
provenientes del extranjero

osen %

W 2022 m2021 m2020

92 92
88
mum B e R

Ninguno 1-25% 26-75% 75-100%
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S del Saver

Emprendedores Establecidos - Ingresos

provenientes del extranjero

osen %

89
80 81
13 »
1 =
2
L] . — =

Ninguno 1-25% 26-75%

W 2022 m2021 m2020

2 1
_ I
75-100%
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Generacion de Empleo en negocios TEA

Datos en %

77
68 67
21 19
9 91411
ol ‘| [

Ningun empleo 1-5 empleos 6-19 empleos 20+ empleos

Cuantas personas, sin contar a los propietarios,
pero incluyendo a subcontratados en exclusiva,
estan trabajando en este negocio

W 2022 2021 ®=2020

54
50 48
36
1212 1°
r "l

Ningun empleo 1-5 empleos 6-19 empleos 20+ empleos

Cantidad de empleados actuales y futuros
piensa que trabajaran en este negocio/empresa
dentro de cinco afos a partir de ahora
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Generacion de Empleo en negocios
establecidos

W 2022 2021 ®=2020

75
68
63
30
19

15 14 16 12

8 7
I 3 ‘3 4

B -

Ningun empleo 1-5 empleos 6-19 empleos 20+ empleos Nlngun empleo 1-5 empleos 6-19 empleos 20+ empleos
Cuantas personas, sin contar a los propietarios, Cantidad de empleados actuales y futuros
pero incluyendo a subcontratados en exclusiva, piensa que trabajaran en este negocio/empresa

estan trabajando en este negocio dentro de cinco afos a partir de ahora
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Entrepreneurship

Global
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TEA — Emprendedores que indican que su
nuevo negocio tiene o tendra trabajadores

en cinco anos
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Entrepreneurship

Global
Monitor

TEA- Emprendedores que tienen

expectativas de tener por lo menos 19

trabajadores en cinco anos
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Hallazgos

La mayoria de la oferta de productos y servicios nuevos esta orientada
en modelos de negocios ya existentes no marcando una diferencia en
el mercado, este tipo de comportamiento sigue en crecimiento restando
espacio a emprendimientos novedosos para el pais y/o diferentes
poblados de Panama, del mismo modo sucede con la incorporacion de
nuevas tecnologias.

Actualmente 9 de cada 10 emprendimientos dependen de la economia
local no recibiendo ingresos provenientes del extranjero, impactando
directamente en la posibilidad de generar empleos la cual decrece en el
ultimo ano, 2 de cada 10 de los emprendimientos (TEA y Establecidos)
declaro no haber realizado contrataciones de personal en el ultimo afo.
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Dimensiones del emprendimiento femenino

¢,Cudles son las mujeres ¢,Por que las mujeres crean
empresarias (y cuantas hay) en empresas”?
Panama?

Actitudes y percepciones emprendedoras
Tasa de actividad emprendedora temprana « Oportunidades percibidas

(TEA). « Capacidades percibidas

Actividad emprendedora establecida. * Miedo al fracaso

Discontinuidad empresarial. » Percepcion de intencidon de emprender

Perfil de negocio: Sector econdmico y tamafio. » Percepcion de modelos de rol

Perfil de emprendedora: Edad y educacion. » Percepcion de la facilidad de hacer negocios
Contexto de familia: tamafo del hogar, nivel de » Percepcion emprendimiento

ingreso. « Social

Actividad

« Orientados por oportunidad.

« Orientados por necesidad.

» Motivacién de la oportunidad.



Global -
) G S St

Dimensiones del
emprendimiento femenino

¢De qué manera las mujeres empresarias crean
valor para sus sociedades?

Impacto actual Aspiraciones futuras
Innovacion Crecimiento
Creacion de empleos Orientacion internacional
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Entrepreneurship

Global
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TEA economias impulsadas por la

eficiencia de las mujeres
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Resumen de actividad emprendedora
por géenero (2022)

Nivel de Actividad Tasa emprendedores disc-[)ar?t?ni?dad
Emprendedora (TEA) establecidos ,
empresarial

Hombres
g 31 8 8

e B 25 4 8

GAP -6 A )
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S Gl Saber

Razon principal para abandonar su negocio

pOr genero

La pandemia (Coronavirus)

El negocio no era rentable

Motivos personales o familiares

Problemas para obtener financiacidn

Encontré otro trabajo u oportunidad de negocio
El cierre fue planificado con antelacién

Tuvo una oportunidad de vender el negocio
Jubilacidn

Un incidente (incendio, catastrofe natural...)

Politicas fiscales gubernamentales, burocracia y similares

2, B,

Hombres Mujeres

K 29
B 14

|1 0
|3 1
0 0
|1 2



Detalle del tipo de negocio TEA por géenero

.

N

Hombres Mujeres
Comercio al por menor, hoteles y restaurantes — gg SSf
Servicios profesionales = %% g
Gobierno, salud, educacidn, servicios sociales i 47 69
Informacién y comunicaciones .48 47
Transporte, almacenamiento i g 23
m 2022 2022
Personal de servicios y actividades de consumo I 35 g
2021 2021
Intermediacion financiera, actividades inmobiliarias I f f
Servicios administrativos I 13 2
Agricultura, silvicultura, pesca - g 6 15
I 6

Manufactura

||
un PW
w

Mineria, construccion

NN
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TEA, desglosado por numero de
propietarios segun genero

osen %
B Hombre B Mujer

Var 2021
-2 +6 +17 +10 -16 -15

45 °8 -
43
9
-
I

1 duefio 2 duefos 3 + duerios
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Emprendedor establecido desglosado por
numero de propietarios segun genero

Datos en %
B Hombre B Mujer

Var 2021

+9 +13
69
65
26
l :

1 duefio 2 duefos 3 + duerios

+7 -15 -16 3

14

5
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Distribucion poblacion reportada por géenero
segun rango de edad en actividad emprendedora

temprana (TEA)

.

N

Hombres

18 - 24 anos l15
25 - 34 anos -30

35 - 44 anos

45 - 54 anos . 17

55 - 64 anos I 11

8,

Mujeres

18
28
25

22

Generaciones “2021”

Generacion “2” Generacion “Y”

mo "
v .
24% 40%

Generacion “X” Baby Boomers

[*4] AR

28% 8%
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Grado educativo por genero

en negocios TEA

Primaria parcial
Primaria
Secundaria parcial
Secundaria
Universidad parcial
Universidad

Otras: Postgrado, técnico

2 B

Hombres Mujeres

0 0

I 4 2
I 10 10
- :

18 23

|- ;
l 11 10

S

Ciudad
del Saber
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Composicion actual del hogar
por genero en negocios TEA

1 persona (viven solos)
2 a 3 personas
4 a 5 personas
6 a 7 personas
8 a 9 personas

Mas de 9 personas

2 B

Hombres Mujeres

7 4
. 15 11
I 4 4
|

3 2

O

Ciudad
del Saber
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Hallazgos

En mujeres el emprendimiento de observa en mayor medida en
productos y/o servicios relacionados con el comercio al por menor,
mientras que en hombres hay mayor tendencia a la prestacion de
servicios profesionales.

La no rentabilidad del negocio como motivos familiares no dista mucho
entre emprendimientos realizados por mujeres y hombres.



_ch gl IMPACTO Y
EXPECTATIVAS

FUTURAS DE LAS
MUJERES EMPRESARIAS
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Innovacion para emprendedoras
en negocios TEA y establecidos

B Hombre B Mujer

Grado de innovacion en negocios TEAy
establecidos por género
¢, Es alguno de sus productos o servicios nuevo para la

71
67
gente en la zona en que usted vive, 0 es nuevo para la
gente de su pais, 0 es nuevo para todo el mundo?
20 20
10 r
L -
- N s

No, no ofrezco ningin Nuevo para la gente de la Nuevo para la gente de su Nuevo en el mundo
producto o servicio que sea zona en la que vive pais
nuevo




Global _ Ciudad
@ II\Ellr:)trr‘cietgrreneurshllo @ del Saber

Innovacion - tecnologia para
emprendedoras
en negocios TEA y establecidos .o uue

Grado de innovacion en negocios TEA y establecidos

73 por género

¢ Es alguna de las tecnologias o procedimientos utilizados

64 para producir sus productos o servicios nueva para la gente
de la zona donde usted vive, 0 es nueva para la gente de

todo el pais, 0 es nueva en todo el mundo ( a nivel

mundial)?
25
18
3 7
= .
I  ee—
NoO, no uso nuevas Nuevos para la genta de la Nuevos para la gente de su Nuevo en el mundo

tecnologias o procedimientos zona en la que vivo pais
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Creacion de empleos

Datos en %
Generacion de empleos en negocios
TEA y establecidos por género

Var 2021
+9 +17

69 68
28
17

Ninguno

3 -14

1-5 Empleos

12

M .
[

6-19 Empleos

S el Saber

B Hombre M Mujer

+2 -
3 9
I
20+ Empleos
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Expectativa hacia el futuro de la creacidn
de empleos

Generacién de empleos en negocios W Hombre ® Mujer
TEA y establecidos por género

Var 2021
0 -1 -8 +3 +10 -3 0 0
62
42
29
16

. 7

2 2
I . -

Ninguno 1-5 Empleos 6-19 Empleos 20+ Empleos



Global _ Ciudad
((}\E@ II\Enr:)trr‘tietgrreneurshlp @ del Saber

Orientacion Internacional

Datos en %

Porcentaje de clientes que normalmente vive
fuera del pais en negocios TEA y establecidos
por género B Hombre ® Mujer

91 92

5
2 1 3
— | -
75%-100% 26%-75% 1%-25% Ninguno
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Perspectivas sobre el emprendimiento

Muestra Total entrevistados 2020 (2,003)
Datos en %

% Personas que Sl lo estan

% Personas que Sl consideran % Personas que Sl consideran % Personas que Sl consideran T
m 2022 80
m 2021 75 73
64 64
54 53 52 >°
50 47 I
I I I 43 45 41 I 42 I 45

Masculino Femenino Masculino Femenino Masculino Femenino Masculino Femenino

Oportunidades yilEes Emprendedor intencional

percibidas al fracaso

¢ Esta usted actualmente, ya sea solo

En los proximos 6 meses habréa Usted tiene los conocimientos, . . 0 con otras personas tratando de
: o L . En su caso, el miedo al fracaso seria :
buenas oportunidades de poner en habilidades y la experiencia requerida . poner en marcha un nuevo negocio
q un obstaculo para poner en marcha -
marcha negocios en la zona que para la puesta en marcha de un UN Neqocio incluyendo alguna forma de
usted vive. nuevo negocio. 9 autoempleo o venta de bienes o

Servicios a otros?

Qi2. In the next six months, there will be good opportunities for starting a business in the area where you live.
Qi3. You personally have the knowledge, skill and experience required to start a new business.
Qi4. You would not start a business for fear it might fail.
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Perspectivas sobre el emprendimiento

Muestra Total entrevistados 2020 (2,003)
Datos en %

% Personas que Sl lo conocen % Personas que Sl consideran % Personas que Sl lo conocen

w2022 m 2021

49 47 °° e 52
46 45 45 42 43 a1
Masculino Femenino Masculino Femenino Masculino Femenino

Facilidad para hacer negocios en Percepcion del emprendimiento
Panama social

Percepcién modelos de rol

¢ Conoce personalmente a alguien que haya puesto . P . . . L
; P - En Panama es fécil iniciar un negocio. Emprendimientos sociales segun género.
en marcha un negocio en los 2 ultimos afios?

Qil. How many people do you know personally who have started a business or become self-employed in the past 2 years? Would it be none, one, few or many people?
Qi9. Inyour country, it is easy to start a business.
Qi10. In my country, you will often see businesses that primarily aim to solve social problems
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TEA - Razon por la cual establecer
un negocio por género

Muestra Total entrevistados 2020 (2,003)
Datos en %

B Hombre M Mujer

Var 2021
+4  +2 +13 +4 +8 45 +8 45

33 87
71
65 68
48 49
I I 42
Para marcar una diferencia en Para crear una gran riqueza o Para continuar una tradicion Para ganarme la vida porque

el mundo generar una renta muy alta familiar el trabajo escasea (cuesta
conseguir un empleo)




Opinidn de
expertos

H % .'



Global -
) G S St

Encuesta Nacional a Expertos (NES)

Objetivo: Entender qué factores del ecosistema de emprendimiento favorecen y/o dificultan la

actividad emprendedora en Panama.
Fecha de realizacion: Septiembre, 2022.

Encuesta a 36 expertos, donde evaluan bajo su percepcion los macro-factores o
condiciones claves que configuran un ecosistema o entorno emprendedor en
Panama.

Infraestructura comercial y profesional
Apertura del mercado

Infraestructura fisica

Normas sociales y culturales

Apoyo financiero

Politicas gubernamentales
Programas gubernamentales
Educacion y formacion
Transferencia de investigacion y
desarrollo

e B T
e N
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fndice Nacional del Contexto de
Emprendimiento (NECI)

Resume en un numero, el estado promedio del entorno para
emprender de una economia. El puntaje NECI se calcula en base al
puntaje promedio de las 9 condiciones evaluadas por los expertos
presentadas en este estudio.

rited Arab Emirates

Ao Puntaje  Ranking
2022 43 34
2021 3.9 42
2020 4.2 32
2019 3.9 44

S el Saber

72

Saudi Arabla
Tatwan
L 3 ——a Y
Netherlands
Lithuania
el e ——————
Switzerland

Republic of Korea

Qe e ] e, Vo Y s Yo’ 7 )
China

Chile
uruguay [}
Slovak Republic
Egypt
Cyprus
Panama

Puntaje 5 de 10 se considera como minimo suficiente

Morocco N
Romania |
ol e ——er % ]
Cman
Croatia
South Africa | —
Spain
Puerto Rico I N
Guatemala
Mexico I - N
Poland
Argentina
Tunisia
Brazil

Venezucia

0 1 2 3 .
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Afirmaciones mejor valoradas

6.9 6.9 7.0 7.1 7.2 7.2

En mi pais, hay muchos En mi pais, no es En mi pais, la mayoria de En mi pais, una empresa En mi pais, las empresas En mi pais, las empresas
espacios de oficina demasiado costoso para las empresas han nueva o en crecimiento  nuevas y en crecimiento nuevas o en crecimiento
asequibles para alquilar una empresa nueva o en aumentado sus puede obtener un buen pueden acceder a pueden obtener un buen
para empresas huevasy crecimiento obtener un capacidades digitales para acceso a las servicios de computacion  acceso a los servicios
en crecimiento. buen acceso a las ayudar a recuperarse de la comunicaciones (teléfono, en la nube a precios publicos (gas, agua,
comunicaciones (teléfono, pandemia Internet, etc.) en asequibles electricidad, alcantarillado)
Internet, etc.) aproximadamente una en aproximadamente un

semana. mes.
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Afirmaciones con evaluaciones menos
positivas

1.9 2.0 2.3 2.5 2 2

@ —@— ® °

En mi pais, hay suficiente En mi pais, el apoyo a las En mi pais, la ensefianza En mi pais, la docencia en En mi pais, hay suficiente
financiacion de IPO (oferta empresas nuevas y en en la educacion primariay la educacién primariay financiacion de capital de

En mi pais, hay
microfinanciacion

publica inicial) disponible crecimiento es una alta  secundaria brinda una  secundaria brinda una riesgo (fondos de suficiente (por ejemplo,
para empresas nuevas y prioridad para la politica a instruccion adecuada en  atencion adecuada al  inversion comunes para financiacion colectiva de
en crecimiento nivel del gobierno local. los principios de la emprendimiento y la  participaciones de capital un gran nimero de
economia de mercado. creacion de nuevas privado) para empresas personas que contribuyen
empresas. nuevas y en crecimiento. con una cantidad

relativamente pequena,
generalmente a través de
Internet) para empresas

nuevas y en crecimiento.



@ g:alllgger

Entrepreneurship

Global
Monitor

GEM

Categorias en su valor promedio
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Apoyo financiero

En mi pais, hay suficiente financiacion de inversores informales
(familiares, amigos y colegas que son particulares distintos de los
fundadores) para empresas nuevas y en crecimiento.

En mi pais, es facil contratar servicios de apoyo financiero a un costo
razonable para empresas nuevas y en crecimiento

En mi pais, hay suficientes subsidios gubernamentales disponibles para
empresas huevas y en crecimiento.

En mi pais, es facil obtener financiamiento de deuda (préstamos bancarios
y similares para empresas nuevas y en crecimiento)

En mi pais es facil atraer inversores/fondos para hacer crecer un nuevo
negocio una vez finalizada la fase de puesta en marcha

En mi pais, es facil para los emprendedores nacientes obtener suficiente
capital semilla para cubrir los gastos iniciales y iniciales de un nuevo
negocio.
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Apoyo financiero

En mi pais, hay suficiente financiamiento de deuda (entendido como
préstamos bancarios y similares) disponible para empresas nuevasy en
crecimiento

En mi pais, hay suficientes fondos de capital (entendidos como recursos
financieros propios de los empresarios) disponibles para empresas nuevas
y en crecimiento

En mi pais, hay suficiente financiacidon de dngeles empresariales
profesionales (individuos que proporcionan capital a cambio de deuda
convertible o capital social) para empresas nuevas y en crecimiento.

En mi pais, hay microfinanciacion suficiente (por ejemplo, financiacion
colectiva de un gran nUmero de personas que contribuyen con una
cantidad relativamente pequefia, generalmente a través de Internet) para
empresas nuevas y en crecimiento.

En mi pais, hay suficiente financiacidn de capital de riesgo (fondos de
inversién comunes para participaciones de capital privado) para empresas
nuevas y en crecimiento.

En mi pais, hay suficiente financiacion de IPO (oferta publica inicial)
disponible para empresas nuevas y en crecimiento

S el Saber

11 16 16 24 3 8 14 3
1 2

19

11
1 11 4 24 11 3 11 3
14 11 22
24

27 5 11 35

30 16 14 3 8 3
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Politicas Gubernamentales

En mi pais, los empresarios pueden registrar nuevas empresas/negocios a
un costo razonable

En mi pais, los impuestos y otras regulaciones gubernamentales se aplican
a las empresas nuevas y en crecimiento de manera predecible y
consistente.

En mi pais, el monto de los impuestos NO es una carga para las empresas
nuevas y en crecimiento.

En mi pais, hacer frente a la burocracia, las reglamentaciones y los
requisitos de concesién de licencias del gobierno no es excesivamente
dificil para las empresas nuevas y en crecimiento.

En mi pais, las nuevas empresas pueden obtener la mayoria de los
permisos y licencias requeridos en aproximadamente una semana.

En mi pais, el apoyo a las empresas nuevas y en crecimiento es una alta
prioridad para la politica a nivel del gobierno nacional.

En mi pais, las politicas gubernamentales (por ejemplo, contratacion
publica, legislacion, regulacidn, concesion de licencias e impuestos)

favorecen sistemdaticamente a las empresas nuevas y en crecimiento.

En mi pais, el apoyo a las empresas nuevas y en crecimiento es una alta
prioridad para la politica a nivel del gobierno local.
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Programas Gubernamentales

En mi pais, las incubadoras de empresas estan disponibles y brindan un
apoyo efectivo para las empresas nuevas y en crecimiento.

En mi pais, existe un numero adecuado de programas gubernamentales
para empresas huevas y en crecimiento.

En mi pais, los parques cientificos estan disponibles y brindan un apoyo
efectivo para empresas nuevas y en crecimiento.

En mi pais, las personas que trabajan para las agencias gubernamentales
son competentes y eficaces en el apoyo a empresas nuevas y en
crecimiento.

En mi pais, casi cualquier persona que necesite ayuda de un programa
gubernamental para un negocio nuevo o en crecimiento puede encontrar
lo que necesita.

En mi pais, los programas gubernamentales destinados a apoyar a las
empresas nuevas y en crecimiento son efectivos.

En mi pais, se puede obtener una amplia gama de asistencia
gubernamental para empresas nuevas y en crecimiento a través del
contacto con una sola agencia.
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Educacion y Formacion

En mi pais, la calidad de la educacion préctica en negocios y
administracidn brinda una preparacién adecuada para iniciar y hacer
crecer un nuevo negocio.

En mi pais, los colegios y universidades brindan una preparacion adecuada
para la puesta en marcha y el crecimiento de nuevas empresas.

En mi pais, los sistemas de educacidn vocacional, profesional y continua
brindan una preparacién adecuada para la creacion y el crecimiento de
nuevas empresas.

En mi pais, la docencia en la educacién primaria y secundaria fomenta la
creatividad, la autosuficiencia y la iniciativa personal

En mi pais, la docencia en la educacién primaria y secundaria brinda una
atencién adecuada al emprendimiento y la creacion de nuevas empresas.

En mi pais, la ensefianza en la educacion primaria y secundaria brinda una
instruccion adecuada en los principios de la economia de mercado.

el 16 19
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Transferencia de |+D

En mi pais, la base cientifica y tecnoldgica apoya de manera eficiente la
creacion de nuevos emprendimientos de base tecnolégica de clase
mundial en al menos un area

En mi pais, hay un buen apoyo disponible para que los ingenieros y
cientificos comercialicen sus ideas a través de empresas nuevas y en
crecimiento.

En mi pais, hay un buen apoyo disponible para que los ingenieros y
cientificos comercialicen sus ideas a través de empresas nuevas y en
crecimiento.

En mi pais, las nuevas tecnologias, la ciencia y otros conocimientos se
transfieren de manera eficiente desde las universidades y los centros
publicos de investigacidn a las empresas nuevas y en crecimiento.

En mi pais, existen subsidios gubernamentales adecuados para que las
empresas nuevas y en crecimiento adquieran nuevas tecnologias.

En mi pais, las empresas nuevas y en crecimiento pueden permitirse la
ultima tecnologia
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Infraestructura comercial y profesional

En mi pais, las empresas nuevas y en crecimiento pueden acceder a
servicios de computacion en la nube a precios asequibles

En mi pais, hay suficientes subcontratistas, proveedores y consultores
para apoyar a las empresas nuevas y en crecimiento.

En mi pais, es facil para las empresas nuevas y en crecimiento obtener
buenos servicios bancarios (cheques/transacciones, cuentas,
transacciones de divisas, cartas de crédito y similares)

En mi pais, es facil para las empresas nuevas y en crecimiento obtener
buenos servicios legales y contables profesionales.

En mi pais, es facil para las empresas nuevas y en crecimiento conseguir
buenos subcontratistas, proveedores y consultores.

En mi pais, las empresas nuevas y en crecimiento pueden pagar el costo
de utilizar subcontratistas, proveedores y consultores.
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Apertura del mercado interior

En mi pais, las empresas nuevas y en crecimiento pueden ingresar a los
mercados sin ser bloqueadas injustamente por empresas establecidas

En mi pais, las empresas nuevas y en crecimiento pueden afrontar el costo
de entrada al mercado

En mi pais, las empresas nuevas y en crecimiento pueden acceder
facilmente a nuevos mercados

En mi pais, la legislacion antimonopolio es efectiva y se aplica bien

En mi pais, los mercados de bienes y servicios de empresa a empresa
cambian drasticamente de un afio a otro.

En mi pais, los mercados de bienes y servicios de consumo cambian
drasticamente de un afio a otro
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Infraestructura fisica

En mi pais, las empresas nuevas o en crecimiento pueden obtener un
buen acceso a los servicios publicos (gas, agua, electricidad,
alcantarillado) en aproximadamente un mes.

En mi pais, una empresa nueva o en crecimiento puede obtener un buen
acceso a las comunicaciones (teléfono, Internet, etc.) en
aproximadamente una semana.

En mi pais, no es demasiado costoso para una empresa nueva o en
crecimiento obtener un buen acceso a las comunicaciones (teléfono,
Internet, etc.)

En mi pais, hay muchos espacios de oficina asequibles para alquilar para
empresas nuevas y en crecimiento.

En mi pais, las empresas nuevas y en crecimiento pueden pagar el costo
de los servicios basicos (gas, agua, electricidad, alcantarillado)

En mi pais, la infraestructura fisica (carreteras, servicios publicos,
comunicaciones, eliminacion de desechos) brinda un buen apoyo para las
empresas nuevas y en crecimiento.

In my country, there are plenty of affordable production spaces to rent for
new and growing firms
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Normas sociales y culturales

En mi pais, la cultura nacional apoya mucho el éxito individual logrado a

. . 19
través de los propios esfuerzos personales.
En mi pais, la cultura nacional enfatiza la responsabilidad que tiene el 5 19
individuo (mas que el colectivo) en el manejo de su propia vida
En mi pais, la cultura nacional enfatiza la autosuficiencia, la autonomia y 3 14 16

la iniciativa personal.

En mi pais, la cultura nacional fomenta la asuncion de riesgos
empresariales

11 11 8 11 8

En mi pais, la cultura nacional fomenta la creatividad y la innovacion. EEYE] 22 16 8 8 8 14
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Pandemia

En mi pais, la mayoria de las empresas han aumentado sus capacidades
digitales para ayudar a recuperarse de la pandemia

En mi pais, hay ejemplos destacados de actividades empresariales
relacionadas con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) dentro del
sector empresarial.

En mi pais, las empresas nuevas y en crecimiento integran principios de
responsabilidad social en sus operaciones comerciales.

En mi pais, las empresas nuevas y en crecimiento priorizan cada vez mas
su contribucion social en lugar de centrarse Unicamente en la generacién
de beneficios y riqueza.

En mi pais, como resultado de la pandemia, la mayoria de las empresas
han pasado de cadenas de suministro globales a locales

En mi pais, los inversionistas estan particularmente interesados en
financiar nuevas empresas que se centren en la responsabilidad social.

En mi pais, la mayoria de las empresas nuevas y en crecimiento priorizan
las practicas de eficiencia energética en sus operaciones

En mi pais, la mayoria de las empresas nuevas y en crecimiento ven los
problemas ambientales como una oportunidad potencial
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desempefio econdmico de las empresas en las que han invertido

En mi pais, los inversionistas y stakeholders estan satisfechos con el
P / 6 14 40 11 6

En mi pais, la mayoria de las empresas nuevas y en crecimiento
implementan practicas respetuosas con el medio ambiente cuando 8 11 16 11 22 5 14
producen productos o prestan servicios
En mi pais, las practicas de sustentabilidad son vistas como muy 24 5 11 5
importantes dentro de la cultura nacional
En mi pais, la mayoria de las empresas han recuperado su actividad 16 11 3
econdmica a niveles previos a la pandemia
En mi pais, la contratacion de empleados por parte de las empresas
P pleacios por parte press 24 11 5 11 3
vuelve a los niveles previos a la pandemia
En mi pais, las empresas ven el pago de impuestos como parte de su
. > = P P . 19 16 11 -
responsabilidad social

En mi pais, las empresas nuevas y en crecimiento fundadas por miembros
de grupos minoritarios tienen las mismas oportunidades econdmicas que
otras empresas nuevas

11 22 6 3
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En mi pais, el gobierno nacional apoya a las empresas enfocadas en la
sostenibilidad a través de subvenciones, derechos especiales y/o recortes [ 19
de impuestos.

En mi pais, el gobierno nacional tiene una normativa especifica que apoya
a las startups enfocadas en la sustentabilidad
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